e Secretaria Municipal da Salde

' Niicleo Técnico de Contratagao de Servigos de Satde
PREFEITURA DE Rua General Jardim, 36 — 2° andar

SAO PAUI-O 11 3397.2021 /2022

SAUDE

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO DA
REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIA/VILA GUILHERME RELATIVA AO 32 TRIMESTRE DE VIGENCIA
DO CONTRATO RELATIVO AOS MESES DE JUNHO/JULHO/AGOSTO DE 2016
DATA: 30/11/2016
PAUTA: Avaliacdo de Producdo e de Indicadores de Qualidade com base em Relatdrio Prévio com
sintese dos registros de Produgdo apresentados no WEBSAASS e validados pela STS, que serd anexado a
presente ata; apontamentos equipe minima e avaliagao dos indicadores de qualidade apresentados em
relatérios mensais da STS da Vila Maria / Vila Guilherme.
LOCAL:
Sala de Reunides do NTCSS/SMS — Sala de Reunides.
PARTICIPANTES:

e Organizagdo Social: Jodo Ladislau Rosa, Mara Rejane Muller Soares, Aurélio Jorge Heitor, Floriano

Nuno de B. Pereira Filho, Luis Alberto S. Silva.

e NTCSS: Luzia A. Oliveira, Tacio Piacentini

e CRS Norte: Edina Brasileiro Lima, Débora Rita B. Santana, Teresa Cristina F. Moraes.

e Supervisdo Técnica: Regina Maria Faria Gomes.
INFORMES:
Foi autorizado o uso de recurso, referente a saldo de investimento de outras reformas para a reforma e
adequagdo da recepgdo da UBS Jardim Brasil e do CEO da Vila Ede, além de aquisicdo do aparelho de
Urodinamica para Hora Certa do Hospital Vereador José Storopolli.
- Resta esclarecer a partir de quando iniciard a vigéncia da renovagio do contrato, que sera publicada
nos préximos dias.

1- Atengdo Basica:

UBS MISTA (Ver descritivas paginas 1 e 2 do Relatério Subsidiario do CTA):
A producdo geral desta linha assistencial cumpriu com 94,21% da meta prevista. Ressalte-se, no
entanto, as observag6es sobre absenteismo nos meses de junho (Pediatria e Ginecologia e Obstetricia) e
agosto (Pediatria e Clinica Geral). Foi informado que, no caso da Pediatria, deve-se, sobretudo ao fato

de a UNINOVE e o Hospital Nipo-Brasileiro oferecerem atendimento médico na especialidade.

CTA Rede Assistencial da STS de Vila Maria /Vila Guilherme - 3° Trimestre (JUNHO /JULHO/AGOSTO 2016)
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UBS TRADICIONAL (Ver descritivas paginas 2 a 9 do Relatério Subsididrio do CTA):
Apos analise e ajustes considerando a produgdo com equipe disponivel esta linha assistencial cumpriu
com 87,70% da meta prevista. Foi observado que houve melhora na produgio geral da linha. A OS
informou que vem desenvolvendo trabalhos com o intuito de reduzir o indice de absenteismo e que
havera auséncias por parte dos servidores da direta, em razdo das aposentadorias que vem ocorrendo.
EMAD (Ver descritivas paginas 9 do Relatério Subsididrio do CTA):
Sem comentarios
AMA (Ver descritivas paginas 9 do Relatério Subsidiario do CTA):
Em relagdo a equipe ndo contratada, trata-se de adaptacdo ao modelo de AMA/UBS integrada, de modo
que havera ajuste por meio de termo aditivo.
2- Urgéncia/Emergéncia:
PSM VILA MARIA (Ver descritivas paginas 10 do Relatério Subsididrio do CTA):
Foi informado que, excepcionalmente, havera uso de recursos do custeio para cobertura de plantdes no
PS, face a auséncia de varios médicos servidores publicos em razdo de férias. Nesse sentido, foi sugerida
pela Coordenadoria a necessidade de planejamento em conjunto com a Supervisdo, considerando os
eventuais descontos de equipe nao contratada.
Ademais, resolveu-se a questdo do apontamento do [ndice Diario de Médicos (IDM).
3- Atencdo Ambulatorial Especializada
AMA-E (Ver descritivas paginas 10 e 11 do Relatério Subsididrio do CTA):
Em virtude de descontos de equipe ndo contratada e produgdo apresentada, ndo houve indicacio para a
aplicagdo de descontos. Apds analise e zeramento de linhas para nio contratacio, a Linha Assistencial
fechou o trimestre com produgdo de 90,55% da meta estabelecida. Sem comentarios
URSI (Ver descritivas paginas 12 e 13 do Relatério Subsidiario do CTA):
A partir da apresentacdo da justificativa da OS para o ndo cumprimento da meta, ficou definido que a

decisdo quanto ao desconto previsto sera adiada até avaliacdo da area técnica competente.

CEO (Ver descritivas paginas 13 do Relatério Subsididrio do CTA):

A atividade cumpriu com 87,73% da produgdo esperada. N3o ha indicagdo de descontos. Ndo houve

outros comentarios.

CTA Rede Assistencial da §TS de Vila Maria /Vila Guilherme - 32 Trimestre (JUNHO /JULHO/AGOSTO 2016)
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4- RAPS — Rede de Atengdo Psicossocial
CAPS Il - Infantil (Ver descritivas paginas 14 do Relatério Subsididrio do CTA):
N3o ha indicacdo de descontos para a atividade. Ndo houve outros comentarios.
APD (Ver descritivas paginas 14 e 15 do Relatério Subsididrio do CTA):
Considerando o desempenho da atividade (44,29%) a ndo resolugdo do transporte das equipes
para visitas (ver notas do relatério subsidiario), foi mantida a indicagdo de desconto para a
atividade.
CER (Ver descritivas paginas 15 do Relatério Subsidiario do CTA):
N&o ha previsdo de descontos frente a produgdo apresentada. Ndo houve outros comentarios.

5- SADT (Ver descritivas paginas 16 do Relatério Subsididrio do CTA):
Para esta atividade, o exame de EEG que apresentou produgdo abaixo de 85% aceitou-se as
justificativas em relagdo a falta de abastecimento de insumos ocorrida no periodo, a perda
primdria e Absenteismo de 36% o que provocou estudos para readequacdo da oferta em
préximo Termo Aditivo ao Contrato. Nestes termos ficou o exame de Eletroencefalografia isento
dos descontos previstos. Manteve-se a aplicagdo dos descontos prevista para o exame de Teste

Ergométrico.

6- Indicadores de Qualidade (Ver descritivas paginas 17 do Relatdrio Subsidiario do CTA):

CTA Rede Assistencial da STS de Vila Maria .”..f'.!:! Guilherme - 3% Trimestre (JUNHO /JULHO/AGOSTO 201 fw:]
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Ndo houve outros comentarios e passou-se a apresentacdo dos relatdrios de producdo do periodo
avaliado em CTA(s) anteriores conforme constou em Relatério Subsidiario de CTA em paginas 17 e 18 e

quadros apresentados em ANEXO 1.

A Organizagdo Social apresentou relatério avaliativo do desempenho do periodo (ANEXO 2).

CTA Rede Assistencial da STS de Vila Maria /Vila Guilherme - 3° Trimestre (JUNHO /JULHO/AGOSTO 2016)
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APENDICE A ATA REUNIAO ORDINARIO DA COMISSAO TECNICA DE
ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO R008 DA REDE ASSISTENCIAL DA
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE (STS) VILA MARIA VILA GUILHERME

Acréscimo a ATA da reunido ocorrida em 30/11/2016: Conclusdes sobre a Linha REDE

DE ATENCAO ESPECIALIZADA - URSI com as informagdes integradas & documentagio:

Conforme previsto em encaminhamentos da reunido de CTA (32. Trimestre Rede
Assistencial da STS de Vila Maria Vila Guilherme — Contrato R 008) em doze de
dezembro p. p., foi apresentado ao NTCSS/SMS relatério da STS Vila Maria/ Vila
Guilherme em atencdo a indicagdo de avaliagdo da drea técnica para o desempenho
apresentado pela Unidade de Referéncia em Satide do Idoso (URSI) (ver registros da
ATA em paginas dois). O relatdrio traz corregdes aos registros de produgio dos
profissionais de Nivel Universitario que realizam consultas segundo as definicdes e
paradmetros da Area Técnica da Saude do Idoso e dentro do previsto contratual. As
corregOes apresentadas tomaram por base o Bl SIGA e, apds o zeramento da atividade
do profissional ndo contratado, a linha atinge 94,12% da meta prevista ndo havendo

indica¢do de descontos.

Segue em anexo relatorio da STS Vila Maria/ Vila Guilherme com anélise que justificou

a nado aplicacdo de descontos para a linha. (ANEXO 3).
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Relatorio Subsidiario CTA do Contrato R 008.

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
Rua General Jardim, 36 - 6° andar.
11 3397- 2022

Trata-se de relatdrio que consiste em avaliar a qualidade e produtividade da produgéo assistencial
em face do disposto no Contrato de Gestdo n® 008 (REDE ASSISTENCIAL VILA MARIA VILA
GUILHERME), referente aos meses de junho, julho e agosto de 2016.

A pontuagao tomou por base os quadros apresentados nos anexos Il (Parametros para Pagamento
e Avaliacdo de Desempenho por Linha de Servigo) e V (Quadro de Equipe Minima com respectiva

producdo esperada) do contrato.

A avaliacdo da produgdo e desvios foi extraida dos registros apresentados nos relatérios de

producdo do Sistema Websaass (http://websaass.saude.prefeitura.sp.gov.br/), que foram

conferidos e pareados aos demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS.

APONTAMENTOS ATENGCAO BASICA CONTRATO R 008/2015 — REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIA
VILA GUILHERME

I- ATENCAO BASICA:
I-A ESF ESB NASF UBS MISTA (PESO 13,47)

Quadro 1 - Produgdo Geral — ajustada para 100% da meta - e avaliagio do desempenho geral no

trimestre

total

realizado previsto

Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto
UBS MISTA / N2 CONSULTA MEDICA ESF 37440 37440 10000% 36430 37440 9730% 37440 37440 100,00% 111310
UBS MISTA / Ne CONSULTA ENFERMEIRO ESF 12800 14040 9117% 12000 14040 8547% 14040 14040 100,00% 3.884,0
UBS MISTA / N° VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 105180 108000 973%% 106860 108000 93.%4% 105%,0 108000 98,13% 318020
UBSMISTA / Ne ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 4160 4160 100,00% 4160 4160 10000% 4160 4160 10000% 12480
UBS MISTA / N PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 16640 16640 10000% 16640 16640 10000% 13310 16640 7999% 4.6590
UBSMISTA / N& CONSULTA CLINICA GERAL 850 10520 784% 8190 10520 7785% 870 10520 8346% 25220
UBSMISTA / N2 CONSULTA GO 8930 10520 845%% 8860 10520 4% 850 10520 8508% 26740
UBS MISTA / N CONSULTA PEDIATRA 6650 10520 6320% 510 10520 5L05% 750 10520 &8 W% 1970
UBS MISTA / N2 CONSULTA PSIQUIATRA 200 25,0 100,00% 500 2500 100,00% 1940 2500 7760% 6940
UBS MISTA / N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 1210 1210 10000% 1210 1210 10000% 1210 12210 10000% 36630
UBSMISTA / N PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BASICA 44080 48840 9025% 47640 48840 9754% 44540 48340 9120% 136260
TOTAL 25.8840 2’?,539.0' 939% 26,0860 2?,539,0’ 7%  25.800,0 27.539,0'Ir 9390% 77.830,0

112320
42120
324000
12480
49920
3.156,0
3.156,0
3.1%6,0
750,0
3.663,0
14.652,0
826170

99,10%
92,21%
98,15%
100,00%
93,33%
79,91%
84,73%
61,06%
92,53%
100,00%
93,00%
94.21%
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Quadro 2: Apontamentos de Equipe minima n3o contratada no periodo:

PROFISSIONAIS JUNHO JULHO AGOSTO
MEDICO CLINICO -1 -0,5 -0,5
MEDICO PEDIATRA -0,1 -0,1 -0,1

C. DENTISTA 2 2 -2
ASSISTENTE SOCIAL -1 -1 =2

Comentarios NTCSS: A produgdo geral desta linha ficou dentro do previsto para o trimestre: 94,21%.

Ressalte-se, no entanto, as observagdes sobre absenteismo nos meses de junho (Pediatria e Ginecologia e
Obstetricia) e agosto (Pediatria e Clinica Geral).

I.B - ATENGAO BASICA: UBS TRADICIONAL (PESO 40,5%)

Quadro 1: Produgdo Geral — ajustada para 100% da meta:

_ W R
Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto realizado previsto
UBS / N2 CONSULTA CLINICA GERAL 93500 110460 B465% 95370 110460 8634% 9930 1.0460 8995% 288130 33180  8,98%
UBS / N2 CONSULTA GO 54720 81530 6712% 4850 81530 5943% 62830 81530  7714% 166060 244590  67.8%%
UBS/ N2 CONSULTA PEDIATRA 57080 81530 7001% 54150 81530 6642% 60160 8IS0 7379% 17.1390 244590  70,07%
UBS / N2 CONSULTA PSIQUIATRA 620 6250 9%32% 5920 650 MM% 430 6250 8688% 1770 18150  9264%
UBS / N2 CONSULTA CARDIO %80 1000 9800% 550 1000  5500% 00 1000 00 1530 3000  51,00%
UBS / N2 CONSULTA HOMEOPATA 1400 1400 10000% 1200 1400 8571% 120 1400 814% 3820 4200  9095%
UBS / N CONSULTA PNEUMO 150 1250 10000% 1250 1250 10000% 1250 1250 10000% 3750 3750  100,00%
UBS / N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 6.2460 69930 893n% 61690 69830 A%  6HN0 69930 9362% 189620 209790  90.3%
UBS/N2PROCEDIMENTOINDIVIDUALCIRDENTISTA 220340 279720  7877% 23.1460 27970 R,75% 26850 27970 $467% 638650 839160  82,06%
TOTAL BTS00 WEM M0 833070 BN D20 6330707 1% 15020 19910  8058%
Quadro 2: Descontos de equipe Minima

Equipe  déficit déficit déficit

completa junho julho agosto
CLINICA GERAL
UBS CARANDIRU 4 0,8 0,8 0,8
UBS VILA LEONOR 2 1
UBS JARDIM BRASIL 6 1
UBS VILA GUILHERME/CEO 8 5,4 54 54
UBS VILA MEDEIROS 4 1 0,5 0,5

TOTAL 9,2 6,7 6,7
GO - ndo atingiu 85%
UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 3 1
UBS JARDIM BRASIL 4 1 1
UBS JARDIM JAPAO 3 0,5

2
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UBS VILA GUILHERME/CEQO 5 1,3 1,3 2,3

UBS J JULIETA 3 1,1 1,1 1,1
TOTAL 3,4 3,4 4,9

PEDIATRA - ndo atingiu 85%

UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 3 0,5

UBS VILA LEONOR 2 0,1 0,1 0,1

UBS JARDIM BRASIL 6 3

UBS JARDIM JAPAO 3 0,5

UBS VILA GUILHERME/CEO 3 1 1 1

UBS J JULIETA 3 2 2 1,5
TOTAL 7,1 6,1 5,6

PSIQUIATRA

UBS CARANDIRU 1 0,5

UBS VILA MEDEIROS J 0,2 0,2 0,2
TOTAL 0,2 0,2 0,7

CIR.DENTISTA - ndo atingiu 85% no proc. individual

UBS CARANDIRU 6 2 2 2

UBS VILA LEONOR 6 1 1 1

UBS JARDIM JAPAO 6 1 4 1

UBS VILA EDE 9 3 3 3
TOTAL 7 7 7

OUTROS

TERAPEUTA OCUPACIONAL 1 1 1

ENFERMEIRO 0,6 1,4 1,4

PSICOLOGO 0,16 0,2 0,2

FISIOTERAPEUTA 1 1 1

Quadro 3: Avaliacao do trimestre
AVALIACAO TRIMESTRE UBS
REALIZADO PREVISTO AVALIACAO

153.042,0 189.921,0 80,58%

Comentarios NTCSS:

A producdo geral desta linha ficou abaixo do previsto para o trimestre: 80,58%. O ndo atingimento das
metas de produgdo, conforme se depreende do Quadro 2, tem relagdo com a ndo manutencio das equipes
minimas nas especialidades de ginecologia e obstetricia, pediatra e procedimento individual odontoldgico.
Foram registradas também justificativas, tais como férias e licengas dos profissionais acima de 15 dias e no
limite de 30, que acabam por comprometer a continuidade do trabalho.

Considerando a ocorréncia de equipe incompleta nos casos acima, através do zeramento por unidade de
servico das especialidades com déficit de profissionais (quando cumprida proporcionalmente a meta), ha
atingimento do percentual de 85%, conforme tabela abaixo:

Quadro 4:

3
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a) Metas brutas por unidade, no limite de 100%:

JUN
Realizado Previsto

JUN

0,

Realizado Previsto

Secretaria Municipal da Saude

Rua General Jardim, 36 — 6° andar.
11 3397- 2022

u e AGO AGO

Realizado Previsto

0,

SERVICO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE / PRODUCAO: 7.60.01-N¢ CONSULTA CLINICA GERAL

UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO
UBS VILA SABRINA - DR. CARLOS AUGUSTO AUTRAN PEI
UBS CARANDIRU

UBS VILA LEONOR

UBS JARDIMBRASIL

UBS JARDIMJAPAD

UBS VILA EDE

UBS VILA GUILHERME/CEQ

UBS VILA IZOLINA MAZZEI

UBS VILA MEDEIROS

UBSJ JULIETA

TOTAL

SERVICO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE / PRODUCAO: 7.60.02-N2 CONSULTA GO

UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO
UBS VILA SABRINA - DR. CARLOS AUGUSTO AUTRAN PEI
UBS CARANDIRU

UBS VILA LEONOR

UBS JARDIM BRASIL

UBS JARDIMJAPAO

UBSVILA EDE

UBS VILA GUILHERME/CEO
UBSVILAIZOLINA MAZZEI

UBS VILA MEDEIROS

UBSJJULIETA

TOTAL

SERVICO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE / PRODUCAO: 7.60.03-N2 CONSULTA PEDIATRA

UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO
UBS VILA SABRINA - DR. CARLOS AUGUSTO AUTRAN PEI
UBS CARANDIRU

UBSVILA LEONOR

UBS JARDIM BRASIL

UBS JARDIMJAPAO

UBS VILA EDE

UBS VILA GUILHERME/CEO

UBS VILA IZOLINA MAZZEI

UBS VILA MEDEIROS

UBS J JULIETA

TOTAL

790 790 1000 TS0 780 ®3% TR0 7890 100,00%
7890 790 10000% 7890 7890 10000% 790 7830 10000%
B0 10520 00s% 880 10520 787D 800 10520  7890%
0 560 f065% 5190 560 986m 560 560  100,00%
L5780 1580 10000% 1580 15780 10000% 15780 15780  100,00%
70 790 10000% 7890 7890 10000% 7890 7830  10000%
4050 790 513k 5900 7890 4% 6130 TR0 7763
13140 21080 624% 11910 21040 %1% L7020 21040  80,89%
7890 790 10000% 760 790  W7% 790 7890 10000%
10520 10520 10000% 10520 10520 10000% 10520 10520 100,00%
7830 730 1000% 7100 7890 839%  4M0 70 H071%
93500 1L0460 8465 95370 110460 &% 99360 1L0460  8995%
A0 70 683 450 790 5260 010 790 6223
4200 560 8175k 4310 560 81%%  SK0 5260 100,00%
S0  S5B0  %88% 2560 560 46T M0 560 854%
4510 560 sS4 450 560 BOB% 4TS0S0 9030%
830 10520 7823%  S120 10520 4867 940 10520 878
%0 7890 e M40 T80 B 600 70 MM
00 560 5884 160 560 205% 4150 560  9030%
I0 1350 /7 S0 13150 9E% 6S0 13150 498
M0 560 SuE% a0 560 B42%  47L0 560 8954%
6300 7890 798k 6330 790 023% 6660 7890 A
060 7890 |7 3590 TR0 4SS% 4640 TR90 S8 81X
SAT0 81530 67,2% 48450 81530 S943% 62890 81530 7714%
4660 7890 Se0en 4890 TBS0 A1 M0 70 7554%
30 560 Sesi 210 5260 458 B0 560 4962
4920 790 Rk 3940 7890 4904 3BO Y0 4791
4050 560 TIO0% 2030 5260 385% 560 5260  100,00%
L5780 15780 10000% 13510 15780 8Sp1% 13020 15780  8251%
4%0 7890 e 400 7830 A210% 0 T80 7288
4880 560 9278% M0 560 8384 560 5260  100,00%
1900 790 240 5120 T80 T2A0% 6320 TR0 8010
5100 5260 %% 4550 560 %% 580 560 100,00%
560 560 10000% 560 560 1000% 560 5260 10000%
0 780 3083 B30 T80 0M 1680 7880 2129
57080 81530 7001% 54150 8180 6642% 60160 81530  7379%

total

total

realizado  previsto

23530
23670
23950
13640
47340
23670
16030
42070
22840
3.156,0
19780
88130

14530
13370
L2470
1351,0
22590
21900
9010
1.5680
11920
190
1190
16.606,0

15510
8150
12640
11340
4510
1510
14550
1340
14910
15780
665,0
171390

2.367,0
23670
3.15,0
15780
47340
23670
23610
6.3120
23610
3.15,0
23670
331380

23670
15780
15780
15780
3.156,0
23670
15780
39450
15780
23670
23670
244590

23670
15780
23610
15780
47340
23610
15780
23670
15780
15780
23670
24590

99,41%
100,00%
75,8%%
86,44%
100,00%
100,00%
67,93%
66,65%
96,92%
100,00%
83,57
86,98%

61,3%
87,90%
79,02%
85,60%
71,58%
92,5%%
57,100
39,75%
75,54%
81,50%
47,10
67,8%%

65,53%
51,65%
53,40%
11,86%
89,37
65,95%
92,2%
58,8%%
94,4%%
100,00%
280%%
70,07%
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SERVIQO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUIDE / PRODUCAO: 7.60.04-N2 CONSULTA PSIQUIATRA

UBS CARANDIRU 050 150 000% 1050 150 0% 150 150 10000% 350 30 46T
UBS JARDIM BRASIL 00 150 8L6% 120 150 % 0 150 %% 30 30 893
UBSVILA GUILHERME/CEO 050 150 1000 150 150 1000% 150 150 1000% 30 350 10000%
UBS VILA MEDEIROS 500 B00 0000 200 2500 1000% 10 2900 8% 6RO TH0 8960
TOTAL 6020 650 %3 500 650 WTH B0 G50 &% LBI0 1850 96
SERVIGO:0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE PRODUCAD: 7,60.08:Ne CONSULTA CARDIO

TOTAL 980 1000 % 550 1000 0% 00 1000 0% 130 300 SL0%
SERVIGO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE / PRODUCAO: 7.60.09:Ne CONSULTA HOMEOPATA

TOTAL 00 MO0 100% 100 M0 &M% 120 M0 HuE R0 400 D%
SERVIGO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE / PRODUCAO: 7.60.10-Ne CONSULTA PNEUMO

TOTAL 250 150 10000% 150 150 10000% 150 150 1000% 350 350 10000%
SERVIGO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE / PRODUCAO: 7.60.80-N¢ ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA

UBSVILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 6660 6660 10000 4150 660 623% G660 G600 LMT0 19980  8744%
UBSVILASABRINA-DR. CARLOSAUGUSTOAUTRANPEL 5970 6660 896% 6660 6660 1000% 6660 6660 10000% 19230 19%80  %55%
UBS CARANDIRU 880 990 8% W90 W0 1000% W0 W0 BA% 2800 29970 9576%
UBSVILA LEONOR 6660 6660 10000 6660 6660 1000 G660 G660 10000% 19980 19980 10000%
UBS JARDIMBRASIL 6660 G660 1000% S50 6660 B3 S50 G660 M4 L7860 19980 893%
UBS JARDIMJAPAO ST0 G660 BE% 60 660 Sk 680 6660 93 L0 19980 88 1d%
UBS\VILA EDE 6580 990 6187 640 990 6947 680 990 688 20600 29970 687
UBSVILA IZOLINA MAZZE 870 990 &% 990 990 1000% 990 %90 L000% 28750 2970 9593
UBS VILA MEDEIROS B0 660 97% G190 6660 Q% 660 6660 1000% 19360 19980  9690%
TOTAL 6260 6930 893% 61630 6980 B 60 630 BEK 1BKL0 0990  %03%
SERVIGO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE / PRODUCAO: 7.60.81-Ne PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR DENTISTA

UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 16380 26640 6399% 1360 26640 H97H 19880 2640 4G SIS0 7990 6446k
UBSVILASABRINA-DR.CARLOSAUGUSTOAUTRANPEL 23370 26640  §173% 16640 26640 1000% 26640 26640 10000% 76650 7990  9591%
UBS CARANDIRU 2360 3960 46 3900 390 93% 29200 3960 0% 9260 11980  T6%6%
UBSVILA LEONOR 2640 16640 0000% 26640 26640 10000% 26640 26640 1000% 7990 79920  100,00%
UBS JARDIMBRASIL 2080 26640 TS LGB0 26640 613 1480 26640 % 5100 7990 6A3M%
UBS JARDIMJAPAO 2080 26640 TSI 2150 26640 R4 26040 26640 917 6790 79920  BAST
UBS VLA EDE 2980 360 T 2670 3%%0 6% 28090 360 0% 8340 119880  T00%
UBS VILA IZOLINA MAZZEI 360 3960 99%%  3%%0 39%0 1000% 39960 360 10000% 17080 119880  9766%
UBS VILA MEDEIROS 2030 26640 B345% 20680 26640 7486 2540 26640 5%  GSM0 79920  854%
TOTAL 20X DINY /I BMED 1IN QK BESY IO T 850 BIGO  8206%

b) Metas com zeramento em razdo da auséncia de equipe (equipe minima em preto + licengas
justificadas em vermelho) e cumprimento proporcional da meta:



PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

N2 CONSULTA CLINICA GERAL

UBS VILA MARIA - DR, LUIZ PAULO GNECCO 3

UBS VILA SABRINA

UBS CARANDIRU

UBS VILA LEONOR

UBS JARDIM BRASIL

UBS JARDIMJAPAO

UBS VILA EDE

UBS VILA GUILHERME/CEQ

UBS VILA IZOLINA MAZZE

UBS VILA MEDEIROS

UBS J JULIETA

TOTAL

N2 CONSULTA GO

UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 3

UBS VILA SABRINA

UBS CARANDIRU

UBS VILA LEONOR

UBS JARDIM BRASIL

UBS JARDIM JAPAQ

UBS VILA EDE

UBS VILA GUILHERME/CEQ

UBS VILA IZOUNA MAZZEI

UBS VILA MEDEIROS

UBS J JULIETA

TOTAL

N2 CONSULTA PEDIATRA

UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 3

UBS VILA SABRINA 2

UBS CARANDIRU 3

UBS VILA LEONOR 2

UBS JARDIMBRASIL 3

UBS JARDIM IAPEO 3
2
3
2
2

L TN - - TN I T - LI e ]

=

Bow w0 W e e

UBS VILA EDE

UBS VILA GUILHERME/CEQ

UBS VILA IZOLINA MAZZEI

UBS VILA MEDEIROS

UBS JJULIETA 3
TOTAL |

Equipe  JUN

completa Realizado Previsto

JUN

]’39,0 789,0 100,00%
7890 7890 100,00%

15780 15780 100,00%
789[} 783,0 100,00%
7890 51.33%

7890 7890 100,00%
L0520 10520 100,00%
7890 7830 100,00%
6.9800 7.3640 94,79%

81,75%
98,86%
85,74%
18,.23%

300 5260
520,0 5260
4510 5260
8830 10520
7860 7830

110 13150 2973

6300
360

7890 7385%
7890 3R 78

43370 63120 6871%

4920 7890 £236n
4050 5260 77.00%
15780 15780 100,00%
4%,0 7890 ooEen
4880 560 9278%
1900 7890
5100 5260 95%%
560 5260 100,00%

2408

46850 6.0450 7745%

Equipe
ausente Realizado Previsto
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u

Equipe

AGD  AGO

ausente Realizado Previsto

Equipe
ausente realizado previsto

21480

O M BB 70 7890 10000%

70 780 100% 70 7890 10000%

03 RG]
1S90 SK0 RE 60 S0 10000%
115780 15780 10000% 15780 15780 10000%

0 790 10000% 70 7890 10000%
SN0 TR0 M 10 630 M0 e 1
54 5441 54

M0 WY 0T 0 90 10000%
11020 1090 10000% 05 1050 10520 I000% 05

M0 WY WK !

15180 78900 %529% 6950 7410 975%

1 a0 w0 20 o

B0 5B 81 260 5260 10000%

260 K0 BT 0B 40 B0 B

050 50 S0 0 K0 N

141 940 100 @& 1

T 0 B 05+1
] 15 4150 S0 S0
13 S0 1350 12413+03 23
08 30 K0 B2 Mo 5B 8954

0 T W 660 7890 44L%
1390 M0 S0 11 1

AUT0 65150 64.10% M08 A4TLO 806%

os+ N . sx0 0 o
08 MO0 D80 &% I B 5K N

WO M0 L9 WO T U9 03

WO SHO BSHO1402 60 60 0% 01
3OABL0 15M0 86 3 3405

05405 400 TR0 % 10 S50 0 NEE 1

MO 60 8% 260 560 10000%

141 1 1

550 SO 350 260 5260 10000%

%60 530 1000% 260 5260 10000%

2 2180 TR0 LEN1540%

41010 STED 708 40R0 ST T055%

total

23530
2367,0

00
L0450
47340
23670
16080

00
22940
31560
14930

4150
13870
1470
13510
17470
15200

4150

9120

9140
19290

665,0

125620

5860
5020
12640
11340
2990
1.561,0
14550
19,0
14910
15780
168,0
128680

total

23670 941%
2.367,0 100,00%

00 #Iv/o!
10520 9933%
47340 100,00%
23670 100,00%
23670 6793%

00 #vfo!
23670 9%692%
3.156,0 100,00%
15780 4.59%
223550 95,83%

7890
15780
15780
15780
21040
15780

5260
26300
10520
23610
15780

17.358,0

52,60%
87,90%
79,02%
85,61%
83,03%
96,32%
90,30%
34,68%
85,88%
81,50%
42,14%
12,37%

7830
10540
23670
15780
31560
2367,0
15780

75,54%
47,72%
53,40%
71,86%
92,81%
65,95%
92,21%
7890 24,08%
L5780 94.4%%
1.578,0 100,00%
7890 21,29%
176210 73,03%



PF\_‘_EFElTURA DE
SAO PAULO
SAUDE
N2 CONSULTA PSIQUIATRA
UBS CARANDIRU 1
UBS JARDIM BRASIL 1
UBS VILA GUILHERME/CEO ]
UBS VILA MEDEIROS p)
TOTAL
N2 CONSULTA CARDIO
TOTAL 1
N2 CONSULTA HOMEOPATA
TOTAL 1
N2 CONSULTA PNEUMO
TOTAL 1
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR DENTISTA

UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 6

UBS VILA SABRINA 6
UBS CARANDIRU %
UBS VILA LEONOR 3
UBS JARDIM BRASIL 3
UBS JARDIM JAPRO 3
UBS VILA EDE (]
UBS VILA [ZOUNA MAZZE! 9
UBS VILA MEDEIROS %
TOTAL %
N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA
UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO §
UBS VILA SABRINA 3
UBS CARANDIRU 3
UBS VILA LEONOR 3
UBS JARDIM BRASIL 3
UBS JARDIMJAPAO 3
UBS VILA EDE 9
UBS VILA 1ZOLINA MAZZEI 9
UBS VILA MEDEIROS %
TOTAL %

1250
1020
1250
2500
602,0

666,0
597,0
8880
666,0
666,0

8770
651,0

1250 100,00%
150 8160%
1250 100,00%

9990 B8779%
6660 97,75% 1

50110 53280 94,05%

”

23370 26640 87,73%

26640 26640 100,00%

20090 26640 7541%

37160 39%,0 0929%%

10.726,0 119880 89,47%
* Obs: licengas acima de 30 dias, ndo passiveis de justificativa

Quadro 5: Resultado ajustado do trimestre

N
Realizado P

N2 CONSULTA CLINICA GERAL

N2 CONSULTA GO

N2 CONSULTA PEDIATRA

N2 CONSULTA PSIQUIATRA

2 CONSULTA CARDIO

N2 CONSULTA HOMEOPATA

N CONSULTAPNEUMO

Ne ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR. DENTISTA
N PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA
TOTAL

6,800
43370
46850
602,0
%0
1400
150
S010

107260 119880 8947
327040 380310 8599%
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162530 186480 7,16%
34430 416810 8505%

15580 173160 92.22%
35460 335380 9198% 1035990 1181250  87,70%

D oc  ms0 ;50 100% 05 200 2500 10000%
1120 150 89,60% 210 150 %80% /0 350 893
150 1250 100,00% 1250 1250 100,00% 3150 3750 100,00%
200 200 10000% o2 R0 2+ 15 SO0 S000 100,00%
@10 650 77,.9% IO IBH %W 14600 15000 97,3%

| B TR
1200 1800 871% 120 100 8,14% W0 400 0I5%
1250 1250 100,00% 150 150 100,00% 350 3750 100,00%

S 0 0 60 100% 1 1310 1320 10000%
6660 6660 100,00% 6660 6660 100,00% 19250 19980 %,55%
990 990 10000% 2 9830 990 %AW 2+1 28100 29970 %576%
6660 6660 10000% 1 6650 6660 10000% 1 19980 19%80 100,00%

05 15 6660 6660 10000%

1 6480 6660 930% 1 680 6660 97,30%

340,66 3 00 00 sl

%90 990 10000% 990 99,0 10000% 28750 29970 %593%
6190 6660 92.94% 6660 6660 100,00% 19%0 1980 %90%
39190 3990 98.8% 52040 5380 9936% 142540 146520 97,28%
13260 2640 &7 1360 26640 4977%
26640 26640 100,00% 26640 26640 100,00% 76650 79920 9551%
39700 39%0 9%93% 2 241 39700 39%0 935%
26640 26640 10000% 1 26640 26640 10000% 1 79920 79920 100,00%
16330 14980 26640 5623 15 51400 7990 6431%
126040 26640 9775% 1 26040 26640 97,75%

34065 300 00 s/l

39960 39960 100,00% 3960 39960 100,00% 117030 119880 97,66%
2500 26640 9542% 25420 26640 9542%

162530 186480 87,16% 15.9680 173160 92,22% 429470 479520 89,56%

JUN ! oot AGO  AGD total  total

revisto Realizado Previsto Realizado Previsto realizado previsto

1340 947%% 69180 71000 9756% 63120 63120 10000% 20200 0770 973%

63120 6871% AAT0 65150 B414% 40080 A4TLO 8964% 125620 17.3580 72T

6490 TIA% 33100 A47L0 T3 32460 A4TL0 60% 1130L0 149910 753%%

650 %% 470 650 T M0 3/O B9 14600 15000 973%

1000 98 00% 00 00 000% 00 00 000% 980 1000 9800%

100 10000% 1200 1400 B571% 120 1400 874% 380 40 9095

150 10000k 150 150 10000% 150 150 10000% 3750 3750 100,00%

5380 9405% 39490 3%60 9882% 52040 5380 9936% 14240 146520 97.28%

Q470 479520  89,56%
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Apos os ajustes, o percentual total ficou em 87,70%, o que indica o cumprimento da meta.

Ressalte-se que, mesmo ndo contando para o zeramento as licencas acima de 30 dias, destacadas no
Quadro 4, pois cumpre a OS realizar a contratagdo nesses casos, ainda assim o percentual restaria mantido
acima de 85%.

Observagdo quanto a mudanga da meta no atendimento odontoldgico, apés a edigio da Portaria n®
1400/16:

Em se considerando a alteracdo nas metas do atendimento odontoldgico a partir do més de agosto/2016,
por conta da edi¢cdo da Portaria n® 1400/16, ndo haveria mudanca na situacdo de cumprimento da meta,
conforme Quadro 6:

N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA
AGOSTO
PORT.1400/16
REALIZ. PREVISTO AVAL.
UBS VILA MARIA 576,0 576,0 100,00%
UBS VILA SABRINA 576,0 576,0 100,00%
UBS CARANDIRU 864,0 864,0 100,00%
UBS VILA LEONOR 576,0 576,0 100,00%
UBS JARDIM BRASIL 565,0 576,0 98,09%
UBS JARDIMJAPAO 576,0 576,0 100,00%
UBS VILA EDE 688,0 864,0 79,63%
UBS VILA | MAZZEI 864,0 864,0 100,00%
UBS VILA MEDEIROS 576,0 576,0 100,00%
TOTAL 5.861,0 6.048,0 96,91%
N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA
PORT.1400/16
AGOSTO
REALIZ. PREVISTO AVAL.
UBS VILA MARIA 1.988,0 2016,0 98,61%
UBS VILA SABRINA 2016,0  2016,0 100,00%
UBS CARANDIRU 2.920,0 3024,0 96,56%
UBS VILA LEONOR 2016,0 2016,0 100,00%
UBS JARDIM BRASIL 1.498,0 2016,0 74,31%
UBS JARDIM JAPAO 2016,0  2016,0 100,00%
UBS VILA EDE 2.809,0 3024,0 92,89%
UBS VILA | MAZZEI 3024,0 3024,0 100,00%
UBS VILA MEDEIROS 2016,0 2016,0 100,00%
TOTAL 20.303,0 21168,0 95,91%
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JUN- - JUN Ju Ju AGO  AGO total  total
JUN‘% JuL% AGO % total %
_Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto realizado previsto

N2 CONSULTA CLINICA GERAL 69800 73640 9479% 69280 71000 9756% 63120 63120 10000% 20200 207770 97,3%
N2 CONSULTA GO 43370 63120 6371% AUT0 65750 6414% 40080 AATL0 8964% 125620 17.3580 723
N2 CONSULTA PEDIATRA 46850 60490 7745% 3300 AATLO0 7537% 360 44T T2E0% 113010 M0 753%%
Ne CONSULTA PSIQUIATRA 6020 650 %33 4870 650 TAM IO 350 9O L4600 15000 97,3
N2 CONSULTA CARDIO %0 1000 9B,00% 00 00 0,00% 00 00 o0 980 1000 9800%
N2 CONSULTA HOMEOPATA 1400 1400 10000% 1200 1400 8571% 120 400 8% B0 400 095%
N2 CONSULTA PNEUMO 150 150 10000% 150 150 10000% 150 150 10000% 350 3750 100,00%
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 50,0 53280 9405% 39490 39%0 938%% 58610 60480 9%91% 148210 153720 964%%
N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 107260 119880 8347% 162530 186480 8716% 203030 201680 %591% 47.820 SL8M0 89564
TOTAL 27040 38030 85,99% 34430 416810 8505% 403180 431100 9359% 1085010 1226970 88,43%

Destacam-se, por fim, as observagbes de perda primaria na pediatra em junho e absenteismo para as
especialidades de GO em junho e agosto, pediatria em julho e agosto e odontologia/clinica geral em
agosto.

I.C ATENGAO BASICA: EMAD (PESO 0,69)

Producgdo:
2 (1 1/ M0 AW
DOMICLIAR- EVAD/ENAP /N2 PACENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICLAREMAD JUN% Ju%
LS EATE Redinado Previto Realizado Previcto Redliado Previsto
REDE ASSISTENCIAL DA STO VILA MARIAVILA GULHERNE * 0 W0 B0k 00 60 0% 60 600 W00
TOL S0 60 B0 60 60 oW 00 60 1ok

Comentarios: Houve cumprimento da meta prevista.
I.C ATENCAO BASICA: AMA — PESO 21,23

APONTAMENTOS EQUIPE MINIMA - NAO CONTRATADOS, FALTAS
INJSUTIFICADAS E LICENCAS DE MAIS DE 30 DIAS

JUNHO | JULHO | AGOSTO

AMA J.BRASIL
MEDICO CLINICO 4,4 11 12
MEDICO PEDIATRA 11 19 25

AMA V.GUILHERME
MEDICO CLINICO 32 31 24
MEDICO PEDIATRA 25 29 28

AMA VL MEDEIROS
MEDICO CLINICO 3 5 0
MEDICO PEDIATRA 31 31 25




PREFEITURA DE

SAO PAULO

SAUDE

URGENCIA E EMERGENCIA (PESO 10,37)

PSM VILA MARIA
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PSM VILA MARIA: APONTAMENTO EQUIPE MINIMA NAO CONTRATADA, FALTAS
INJUSTIFCADAS E LICENCAS DE MAIS DE 30 DIAS: PLANTOES

MENSAIS NAO REALIZADOS
CATEGORIA JUNHO JULHO AGOSTO
cLiNICO [ 0 0 7
CIRURGIAO GERAL 3 3 5
PEDIATRA 0 0 5

Il- ATENGAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA AMA E (PESO 7,27)

Quadro 1: Producdo Geral ajustada para 100% da meta - e avaliagdo do desempenho geral no trimestre

REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIA/VILA

JUN JUN JuL

JuL

AGO AGO

total

total

GUILHERME Realizado  Previsto Realizado  Previsto Realizado  Previsto realizado  previsto
SERVICO: 0003-AMA - ESPECIALIDADES
Ne CONSULTA ANGIOLOGIA 4600 4600 400 4600 4600 4600 10000% 13800  1.380,0
Ne CONSULTA CARDIOLOGIA 6570 6900 6170  690,0 6900 6900 10000% 19640  2.070,0
N2 CONSULTA DERMATOLOGIA 2320  u50 290 3450 320 M50 9333 8030 10350
N2 CONSULTA ENDOCRINOLOGIA 5750 5750 5750 5750 N0 S0 SeET L4TI0 L7250
N CONSULTA GASTROENTEROLOGIA W0 2300 940 2300 1820 2300 7913% 3800 6900
Ne CONSULTA NEUROLOGIA 390 6900 420 6900 4670 6900  6768% 1230 20700
N2 CONSULTA ORTOPEDIA 370 6900 5710 6900 8.7 6770 6900 9812% 15650  2.070,0
N2 CONSULTA PNEUMOLOGIA 1060 1150 100,0 1150  86,96% 1150 1150 10000% 3210 3450
N2 CONSULTA REUMATOLOGIA 00 4600 00 4600 000 770 4600  1674% 770 13800
N2 CONSULTA UROLOGIA 4370 5150 7600% 3010 5150 5235 5750 5750 10000% 13130 17250
TOTAL 32170 48300  6660% 34090 48300  7058% 38920 48300  8058% 105180 144900
Quadro 2: Apontamentos de Equipe minima ndo contratada no periodo:
PROFISSIONAIS JUNHO JULHO AGOSTO
ENDOCRINOLOGISTA -0,5
GASTROENTEROLOGISTA | -1 -1 -1
NEUROLOGISTA -3 -3 -3
ORTOPEDISTA -2 -2 -1
REUMATOLOGISTA -4 -4 -3
UROLOGISTA -1 -1 -1

10

total %

100,00%
94,88%
77,58%
85,62%
55,07%
59,81%
75,60%
93,04%

5,58%
76,12%
72,59%
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Quadro 3: Avaliagdo do trimestre — AMA ESPECIALIZADA

AVALIACAO TRIMESTRE
REALIZADO PREVISTO AVALIACAO
10.518,0 14.490,0 72,59%

Comentarios NTCSS:

A producdo geral desta linha ficou abaixo do previsto para o trimestre: 72,59%. O nio atingimento das
metas de produgdo, conforme se depreende do Quadro 2, tem relagdo com a ndo manutencdo das equipes
minimas em boa parte das especialidades. Foram registradas também justificativas, tais como férias e
licengas dos profissionais acima de 15 dias e no limite de 30, que acabam por comprometer a continuidade
do trabalho.

Considerando a ocorréncia de equipe incompleta nos casos acima, através do zeramento das
especialidades com déficit de equipe minima por unidade de servico, hd cumprimento proporcional da
meta, conforme tabela abaixo:

Quadro 4: Metas com zeramento em razdo da auséncia de equipe (equipe minima em preto + licengas
justificadas em vermelho) e cumprimento proporcional da meta:

REDEASSISTENCIALDASTSVILA  equipe  JUN JUN Equipe  JUL JuL Equipe  AGD  AGD Equipe total  total —_
MARIA/VILA GUILHERME completa Realizado Previsto ausente Realizado Previsto ausente Realizado Previsto ausente  realizado previsto

N2CONSULTA ANGIOLOGIA (] 4600  450,0 100,00% 4600 4600 100,00% 4600  460,0 100,00% 13800 1.380,0 100,00%
N2 CONSULTA CARDIOLOGIA 3 657,0 6300 952%% 6170 6900 8&94x 69,0  690,0 100,00% 19640 20700 94,88%
N2 CONSULTA DERMATOLOGIA 3 50 9333% 0 M50 933
No CONSULTA ENDOCRINOLOGIA 5 5750 5750 100,00% 5750 5750 100,00% 05+1-1* 11500 11500 100,00%
N2 CONSULTA GASTROENTEROLOGIA 2 1 940 2300 4087% 1 940 2300 4087%
N2 CONSULTA NEUROLOGIA 3 341 300 00 #0Iv/0l
N2 CONSULTA ORTOPEDIA % 241 2 6770 6900 9812 1 6170 6900 9812%
N2 CONSULTA PNEUMOLOGIA 1 1060 1150 92,17% 1000 1150 86,96% 1150 1150 100,00% 3210 3450 93.04%
N2 CONSULTA REUMATOLOGIA (] 4 4 710 4600 1674% 3 710 46800 1674%
N2 CONSULTA UROLOGIA 5 1+1 141 5750 5750 100,000 1 550 5750 100,00%
TOTAL 17980 18400 97,72% 18460 2.070,0 89,18% 29160 33350 &744% 65600 7.2450 90,55%

* Obs: licengas acima de 30 dias, ndo passiveis de justificativa
Apos os ajustes, o percentual total ficou em 90,55%, o que indica o cumprimento da meta.

Ressalte-se que, mesmo ndo contando para o zeramento a licenca acima de 30 dias ocorrida na
especialidade de Endocrinologia em agosto, destacada no Quadro 4, pois cumpre 3 OSs realizar a
contratagdo nesses casos, ainda assim o percentual restaria mantido acima de 85%.
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Il. A— ATENCAO ESPECIALIZADA: URSI (Peso: 7,27)

Quadro 1: Produgdo Total

URSI- UNIDADE DE REFERENCIA A SAUDE DO D050

N2 CONSULTA GERIATRA

N2 CONSULTA NUTRICIONISTA

N2 CONSULTA PSICOLOGIA

N2 CONSULTA ENFERMEIRO

N2 CONSULTA ASSISTENTE SOCIAL

N2 CONSULTA FISIOTERAPEUTA

N2 CONSULTA TERAPEUTA OCUPACIONAL
TOTAL

Quadro 2: Desconto de Equipe

Lty

00
630
1740
1760
50
450
7690

Minima

580
1000
1000
2640
1760
100,0

1000
13680

55,11%
0,00%
68,00%
65,91%
100,00%
15,00%
45,00%
56,21%

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagado de Servigos de Saude
Rua General Jardim, 36 — 6° andar.

11 3397- 2022

m0 B0 N7
Q0 000 400
W0 1000 10000%
W40 240 10000%
160 1760 10000%
000 1000 10000%
S0 1000 %00

W0 13680 TLI5%

URSI: APONTAMENTOS EQUIPE MINIMA - NAO CONTRATADOS

JUNHO JULHO AGOSTO
GERIATRA 1 1
PSICOLOGO 0

890
100,0
30
3640
110
1000
1000

10380

B0
1000
1000
2640
1760
1000
100,0

13680

54,73%
100,00%
38,00%
100,00%
83,52%
100,00%
100,00%
75,88%

Quadro 3: Produgdo ajustada com exclusdo dos profissionais ausentes (quando cumprida

proporcionalmente a meta):

REDEASSISTENCIALDASTSVILA ~~ equipe  JUN  JUN

Equipe
ausente(ndo  JUL

contratagdo + Realizado Previsto

l
1

083

08

MARIAVILA GUILHERME completa Realizado Previsto
SN0

N2 CONSULTA GERIATRA 1 B0 580 551

N CONSULTA NUTRICIONISTA 1 (e

Ne CONSULTAPSICOLOGIA 1 80 100 B0

N2 CONSULTA ENFERMERO 2

NECONSULTAASSSTENTESOCAL 2 160 1760 10000%
NeCONSULTARIOTERAPEUTA. 1

N2 CONSULTA TERAPEUTA OCUPACIONAL 1 50 100 5500

TOTAL 00 M0 6416

12

2100
70
1000
2840
1760
1000

%50
910

Equipe
u ausente (ndo

S0 377 141
100 42005
1000  100,00%
2640 100,00
176,0 100,00%
1060  100,00%
1000 %,00%
L3680 72.15%

AGO

AGO
contratagdo + Realizado Previsto

Usencias

1000 1000 10000%

79,0
1420
2060
02,0
4590
50
100
27940

Equipe
ausente ndo  total
contratacdo reclizado previsto

240 2640 100,007

1000 1000 100,00%
1000 1000 100,00%

5640

540 100,00%

EISRES

140,66

0,66

15840 43876
000 4733%
3000  68,67%
1920 83,64%
S0  9451%
3000 7167
3000 80,00%

41040  68,08%

L0
1420
1680
SB80
320
000
40
810

total

1060 474
000 71L00%
00 8400%
5280 100,00%
35,0 100,00%
2000 100,00%
300 80,00%
1860 75,14%
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De acordo com os quadros acima, mesmo com o zeramento realizado em razdo da auséncia de equipe, a
linha atingiu apenas o percentual de 75,14%. Portanto, deve ser aplicado o desconto, a ndo ser que haja
justificativa apresentada pela OS e aceita pela STS.

Il B- ATENGCAO ESPECIALIZADA: CEO (9,4)

Quadro 1: Produgdo geral e avaliag3o trimestre:

SERVICO: 0014-ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS

N2 PROCEDIMENTO PERIO %,
N2 PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL %0
N2 PROCEDIMENTO ENDO 60,0
N2 PROCEDIMENTO PACIENTE ESPECIAL 1260
N2 ATENDIMENTO PROTESISTA 1200
N2 ATENDIMENTO ORTOPEDIA/ORTODONTIA 1200
N2 PROTESE/APARELHO ENTREGUE 8,0
TOTAL 686,0

0,0
9,0
60,0
1260
1200
1200
8,0

r

636,0

QUADRO 2: EQUIPE MINIMA DESCONTADA:

N3o ha desconto de equipe minima.

000% N0 N0 100,00%
M0% 00 N0 10000%
0000% 600 600 10000%
0000% 550 160 43654
1000% 100 100 10000%
000% 20 100 22504
10000% B0 R0 4%
0% 40 68607 69

Comentdrios: Houve cumprimento da meta prevista.

0,0
9,0
60,0
1260
1200
710
8,0
637,0

90,0  100,00%
%,0 100,00%
60,0  100,00%
1260  100,00%
1200 100,00%
1200 5917%
80,0  100,00%

0,0
0
180,0
307,0
360,0
2180
1930

660" R8% 17980

2700
2700
1800
3780
360,0
360,0
200
20380

Observagao quanto a mudanga da meta no atendimento odontoldgico, apds a edicio da Portaria n®

1400/16:

Em se considerando a alteracdo nas metas do atendimento odontoldgico a partir do més de agosto/2016,
por conta da edi¢do da Portaria n? 1400/16, ndo haveria mudanca na situa¢do de cumprimento da meta,

conforme Quadro 2:

portaria 1400/2016

SERVIGO: 0014-ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS AGOSTO TRIMESTRE

UBS VILA GUILHERME/CEO REALIZADO PREVISTO AVAL  |REALIZADO  PREVISTO AVAL.
N° PROCEDIMENTO PERIO 120,0 120,0 100,00% 300,0 300,0 100,00%
N2 PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL 80,0 80,0 100,00% 260,0 260,0 100,00%
Ne PROCEDIMENTO ENDO 120,0 120,0 100,00% 240,0 240,0 100,00%
N2 PROCEDIMENTO PACIENTE ESPECIAL 160,0 160,0 100,00% 341,0 412,0 82,77%
Ne ATENDIMENTO SEMIO

N2 ATENDIMENTO PROTESISTA 240,0 240,0 100,00% 480,0 480,0 100,00%
N2 ATENDIMENTO ORTOPEDIA/ORTODONTIA 71,0 160,0 44, 38% 218,0 400,0 54,50%
N2 PROTESE/APARELHO ENTREGUE 50 50,0 100,00% 163,0 210,0  77,62%
NO. PROTESE 40 (01/08/2016)

APARELHO ORTODONTICO 10(01/08/16)

[ToTAIS 8410 9300 90,43% 2.002,0 23020 86,97%
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100,00%
100,00%
100,00%
81,22%
100,00%
60,56%
80,42%
81,37
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- RAPS—REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL (PESO 3,14)

CAPS Il INFANTIL

Quadro 1: Producdo prevista e realizada sem ajuste a meta e com ajuste

CAPS 1 INFANTIL / N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) Il,jN JUH JUN % I‘Ut JU,L JUL% M_io AG_O
Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado  Previsto
REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIA/VILA GUILHERME * 400 1550 26452% 3980 1550 25677% 4080 1550 263.3%
TOTAL 4100 1550 26452% 3980 1550 25677% 4080 1550 263,13%
PRODUCAO AJUSTADA
REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIA/VILA GUILHERME * 1550 1550 10000% 1550 1550 10000% 1550 1550  100,00%
TOTAL 1550 1550 10000% 1550 1550 10000% 1550 1550  100,00%

Quadro 2: Desconto de Equipe

CAPS INFANTIL: APONTAMENTOS EQUIPE MINIMA - NAO CONTRATADOS
JUNHO JULHO AGOSTO
PSIQUIATRA 1 1
NUTRICIONISTA 1 0
TERAPEUTA OCUPACIONAL 1 1 0
PSICOLOGO | | 0 1,5 0,7

Considerando a produgdo acima do previsto, sugere-se discutir a adequacdo da equipe X demanda.

V- REDE DE CUIDADOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA (PESO 1,46)

APD: META 70 PACIENTES EM ACOMPANHAMENTO

Quadro 1: Avaliacdo da Meta

APD/ PRODUGAQ: NE PACIENTEACOMPANHADO PELOPROGRAM. ~ JUN  JUN Y i} Ju s AGD  AGO :
ACOMP.PESSOA DEF, Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado  Previsto
REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIA/VILA GUILHERME * 00 00 B 00 00 85 00 00 4%
TOTAL 00 M0 BSE N0 W0 BSH 30 WO 4

APONTAMENTOS EQUIPE MiNIMA — NAO CONTRATADOS:

Nio ha descontos de equipe minima.

14



PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
Rua General Jardim, 36 — 6° andar.

11 3397- 2022

1 ACOMPANHANTE DE PESSOA COM DEFICIENCIA EM JUNHO E JULHO

N3o houve justificativa para a produgdo apresentada pelo programa APD para os meses de junho e
julho/2016. Da mesma forma, a auséncia de um profissional, de uma equipe de seis, no justifica o baixo
acompanhamento de pacientes. Ressalte-se que, a partir de agosto, a equipe passou a estar completa, o
que ndo evitou, ainda assim, o descumprimento da meta.

Ademais, a STS informou que esta previsto no contato de Gestdo que a contratada do servico de APD deve
prever recursos para suporte administrativo, deslocamento da equipe e transporte das pessoas com
deficiéncia acompanhada. A 0SS afirma que estd aguardando a definigio da liberagéo do bilhete tinico para
deslocamento da equipe de acompanhantes. A equipe afirma que tem paciente a ser cadastrado, mas sem
os bilhetes, ndo conseguem se deslocar e garantir o acompanhamento adequado aos usudrios cadastrados
e por decorréncia ndo se conseguiu atingir a meta prevista. A liberacdo destes bilhetes é de
responsabilidade da OSS e ndo da SMS e por este motivo ndo foi informado na justificativa.

Justifica-se, portanto, a aplicacdo de desconto proporcional da linha.

CER:

Quadro 1: Produgdo prevista e realizada sem ajuste 3 meta e com ajuste

CERII

PRODUGAO: N2 PACIENTENOVO - CER
PRODUGAO: Ne PACIENTE EM TERAPIA - CER

CERII

PRODUGAQ: Ne PACIENTENOVO - CER
PRODUGAO: N PACIENTE EM TERAPIA - CER

Quadro 2: Descontos Equipe Minima:

JUN

Realizado  Previsto

200
974,0

JUN

Realizado Previsto

180,0
4%0,0

JUN Ju Ju
Realizado Previsto
1800 12778% 1550 1800
4900 19878% 6930  4%0,0

JUN Ju JUL
Realizado Previsto
1800 10000% 1550  180,0
4900 10000% 4900  490,0

CER Hll: APONTAMENTOS EQUIPE MINIMA - NAO CONTRATADOS

JUNHO JULHO AGOSTO
FONOAUDIOLOGO 1,25 1,3 1,3
NEUROLOGISTA 1 1 1
ORTOPEDISTA 0,5 0,5 0,4

86,11%
141,43%

JuL%

86,11%
100,00%

AGO

AGO 0%

Realizado Previsto

4330
1.140,0

AGO

1800  240,56%
4900 232,65%

AGO

Realizado Previsto

180,0
490,0

Verificar adequagdo dos registros. Considerando a produgdo acima do previsto sugere-se discutir a
adequac¢do da equipe X demanda.

15

1800  100,00%
490,0  100,00%
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V- Servico de Apoio diagnéstico peso: 1,49

Quadro 1: Produgdo geral segundo més e avalia¢do trimestre:

SERVIO: 016-APOI0 DIAGNGSTICO M 'U,N IN% JL,JL 'U.L 1uL% A.GO AG.O m.ml mtfal

Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto redlizado  previsto
N ECOCARDIOGRAFIA COM ESEM DOPPLER m0 w00 85T BAD 600 9Te% 1940 2600 746 670 7800
N2 TESTEERGOMETRICO 1260 2000 e300% IS0 2000 7850%  1SL0 2000 550 440 6000
Ne HOLTER 1400 1400 10000% 400 1400 10000% 100 1400 10000% 4200 400
NeMAPA o 1200 9750% 1200 1200 10000% L0 1200 10000% 370 300
Ne ELETROENCEFALOGRAFIA 1040 1500 69,33 100 100 4667 0 1500 4733 150 4500
Ne ULTRASSONOGRAFIA GERAL 380 5000 7960 5000 5000 10000% 5000 5000 10000% 13980 15000
N2 ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER{DOPPLER VASCULAR) 200 3000 S6me M50 3000 8LETE 260 3000 6™ B0 w00
N2 PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD 510 600  %5,00% 60,0 60,0 100,00% 60,0 800 10000% 1770 1800
N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) 1550 1550 10000% 1550 1550 10000% 1550 1SS0 100,00% 4650 4650

Conforme informacgdo da STS, o exame de EEG teve Perda Primaria e Absenteismo de 36% nos meses de
junho e julho. A 0SS realizou levantamento da série histérica de atendimentos deste exame, e vem
solicitando revisdo de meta contratual, com redugdo da oferta. Continuam os problemas de abastecimento
com relacdo ao medicamento para realizar de exames com sedagdo. A STS sugere justificar a linha deste
exame, NAQ aplicando o desconto previsto.

Considerando as justificativas e ponderagdo apresentada conclui-se pela isen¢do de desconto da linha EEG
producdo apresentada, cabendo desconto previsto para a linha de teste ergométrico que teve percentual
abaixo de 85%.

Matriz de indicadores de qualidade:
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total %

86,03%
100,00%
9917%

ISET
24

93,20%
92,33%
68,33%
100,00%



Secretaria Municipal da Salde

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
PREFEITURA DE Rua General Jardim, 36 — 6° andar.

SAO PAUI-O 11 3397- 2022

SAUDE

Objetivo Indicador Evidéncia junho julho agosto

PONTUALIDADE NA ENTREGA
PONTUALIDADE NA | DE RELATORIOS MENSAIS DE A

ENTREGA PRESTAGAO DE CONTAS ey 20 20 20
ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS

RELATORIO DA
PREfNCHrMENTO DE AVALIAGAO EMITIDO
QUALIDADE DA | PRONTUARIOS, NOS SEGUINTEY  RepECTIVAMENTE
INFORMACHD ASPECTOSLEGIBILIDADE. | pgp A CRS E/OU AHM E 40
ASSINATURAS, D E EXAME. | ENCAMINHADO PARA O
NTCSS, (Q2)
RELATORIOS DE
. ATIVIDADES COM LISTA
EDUCAGAO EXECUGAO DO PLANO DE DE PRESENCA E
CRRTR B EDUCAGAO PERMANENTE AVALIAGAO COM " A
APROVADO PELA CRS CONTENTO" DA CRS OU
AHM, (Q3)
PROPORGAO DE CRIANCAS
CONTROLE VACINAL | COM ATE 12 MESES DE IDADE \,ER:I';;ESSA% oia
DE CRIANGAS  |INSCRITAS NAS UNIDADES COM| ool Ho0s, o 60
MENORES DE 1 ANO CALENDARIO VACINAL i
COMPLETO CRS. {Q4B)
PROPORGAO DE GESTANTES | RELATORIO EMITIDO
P EFICACIA l())OD QUE REALIZARAM PELOS RESPONSAVEIS
REDE CECOum. | PROCEDIMENTOS BASICOS NO|  PELA REDE CEGONHA 60
PRE-NATAL E PUERPERIO (Q5)
i RELATORIO EMITIDO
EFICACIA DO PROPORGAO DE GESTANTES | o) 50 RESPONSAVELS
ATENDIMENTO DA | QUE REALIZARAM 7 OUMAIS | el A REDE CEGONHA 40
REDE CEGONHA CONSULTAS DE PRE-NATAL @6)
grcioo | MAEERETEELAECESS [remomo coreo "
USUARIO e DA APRESENTADO. (Q7)
FUNCIONAMENTO DO R AR D
ATIVIDADE CONSELHO VERIFICAGAO E "A
GESTOR CO”SEL:?DiE“;;OR DAS CONTENTO" EMITIDO 20
HHIDAD PELA CRS. (Q8)
Soma 100 100 100

Consideragdes finais — breve balango anual sobre o cumprimento das metas e equipe minima:

Considerando que o presente contrato de gestdo completou um ano de vigéncia, foram compilados todos
os dados brutos de produgdo (no limite de 100%) e equipe minima entre setembro/2015 e agosto/2016 na
tabela em anexo, a fim de se analisar como vem sendo o0 andamento do contrato, face ao cumprimento de
metas.

Quanto a producdo, verifica-se que vdrias linhas nunca ou quase nunca tiveram atingimento de 85%.
Destacam-se:

AMA-E / N° CONSULTA GASTROENTEROLOGIA, AMA-E / N2 CONSULTA REUMATOLOGIA, UBS / N2
CONSULTA GO, UBS / N2 CONSULTA PEDIATRA, ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS / N2 ATENDIMENTO
ORTOPEDIA/ORTODONTIA, APOIO DIAGNOSTICO / N2 TESTE ERGOMETRICO, APOIO DIAGNOSTICO / N
ELETROENCEFALOGRAFIA, URSI / N© CONSULTA GERIATRA, URS! / N2 CONSULTA PSICOLOGIA, UBS MISTA /
N2 CONSULTA CLINICA GERAL, UBS MISTA / N2 CONSULTA PEDIATRA e APD / N© PACIENTE ACOMPANHADO
PELO PROGRAM. ACOMP.PESSOA DEF..

Houve também linhas que tiveram queda recente na produgdo, em meio a uma sequéncia de atingimento
da meta. Destacam-se:

AMA-E/ N2 CONSULTA DERMATOLOGIA, AMA-E / N2 CONSULTA ENDOCRINOLOGIA, AMA-E / N® CONSULTA
NEUROLOGIA, AMA-E / N° CONSULTA ORTOPEDIA, AMA-E / N CONSULTA UROLOGIA, UBS / N° CONSULTA
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CARDIO (com zeramento em agosto/2016), ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS / N PROCEDIMENTO
PACIENTE ESPECIAL, APOIO DIAGNOSTICO / N2 ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER, URS! / N2
CONSULTA NUTRICIONISTA (com zeramento em junho/2016), URSI / N CONSULTA ASSISTENTE SOCIAL, UBS
MISTA / N° PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF e UBS MISTA / N2 CONSULTA
PSIQUIATRA.

Dentre as linhas que vem apresentando evolugdo, com aumento de producio em relagio 3 meta,
destacam-se:

AMA-E / N2 CONSULTA PNEUMOLOGIA, UBS / N CONSULTA HOMEOPATA, UBS / N ATENDIMENTO
INDIVIDUAL CIR.DENTISTA, UBS / N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA, ESPECIALIDADES
ODONTOLOGICAS / N2 PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL (com excecdo de maio/2016), ESPECIALIDADES
ODONTOLOGICAS / Ne PROTESE/APARELHO ENTREGUE (com excecdio de julho/2016), URSI / Ne CONSULTA
ENFERMEIRO (com excecdo de junho/2016), URSI / N° CONSULTA FISIOTERAPEUTA (com excecéo de
junho/2016), URS! / N2 CONSULTA TERAPEUTA OCUPACIONAL e UBS MISTA / N2 CONSULTA GO, sendo que
esta ultima teve a meta cumprida pela primeira vez em agosto/2016.

E certo que, em geral, ao se observar os numeros, verifica-se inconstincia no cumprimento das metas, com
variagdes entre cumprimento e ndo cumprimento na maior parte das linhas. Os graficos em anexo
demonstram isso. Poucas linhas mantem um padrdo de cumprimento alto constante em relacio as metas
estabelecidas, conforme relacio abaixo:

AMA-E / N2 CONSULTA ANGIOLOGIA, AMA-E / N2 CONSULTA CARDIOLOGIA, UBS / N CONSULTA
PSIQUIATRA, UBS / N2 CONSULTA PNEUMO, ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS / N2 PROCEDIMENTO
PERIO, ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS / N2 PROCEDIMENTO ENDO, ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS
/ N2 ATENDIMENTO PROTESISTA, APOIO DIAGNOSTICO / N@ HOLTER, EMAD/EMAP / N2 PACIENTES ATIVOS
EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD, CAPS Il INFANTIL / N PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS
(RASS), UBS MISTA / N° VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF, UBS MISTA / N2
ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF, CER Ill / N2 PACIENTE NOVO — CER e CER Ill / N PACIENTE EM
TERAPIA — CER.

Como se vé, boa parte destas se tratam de atividades nio médicas.

Ressalte-se que boa parte do ndo cumprimento da meta tem relagdo com a ndo contratacio da equipe
minima, especialmente nos casos da reumatologia, ginecologia/obstetricia, pediatria, psiquiatria e
geriatria, com numero alto de auséncias desde o inicio de vigéncia do contrato, bem como neurologia e
ortopedia, com auséncia mais recente. Também houve uma consideravel ndo contratagio de cirurgides
dentistas e médicos pediatras. Em relagdo aos Cirurgides Dentistas, teve relagio com as dificuldades em
reestabelecer o consultdrio especifico para a Atividade do CEO, ficando a atividade pulverizada na rede da
atencdo basica e, por falta de cadeiras, ndo se completou equipes.

Nas AMAs a auséncia de equipe continua considerdvel, com excecdo de médico clinico na AMA Vila
Medeiros.

Ja no PSM Vila Maria, em comparagéo ao inicio do contrato, houve aumento da contrataco para fins de
equipe minima.

18
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SAO PAULO

SAUDE

REDE ASSISTENCIAL SUPERVISAO TECNICA DA SAUDE VILA MARIA/ VILA GUILHERME
0SS/SPDM - Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

Avaliacdo dos Indicadores de Producdo do 42 Trimestre do Contrato de Gestio R0OG8/2015.

Meses de Avaliagdo Junho, Julho e Agosto de 2016.

Produgdo das Linhas de Servigo no trimestre.

AMA ESPECIALIDADES

Tabela referencia para Avaliagdo da Equipe Minima e Producdo.

CARGO_EQUIPE_MINIMA CH Semanal | E3 MINIMa | o rotaL [MetaTotal| | Met2
Prevista Individual

MEDICO ANGIOLOGISTA 12 4 48 460 115
MEDICO CARDIOLOGISTA 1 6 72 690 115
MEDICO DERMATOLOGISTA 1 3 36 345 115
MEDICO ENDOCRINOLOGISTA 12 5 60 575 115
MEDICO GASTROENTEROLOGISTA 1 2 24 230 115
MEDICO NEUROLOGISTA 12 6 72 690 115
MEDICO ORTOPEDISTA 12 6 72 690 115
MEDICO PNEUMOLOGISTA 12 1 12 115 115
MEDICO REUMATOLOGISTA 12 4 48 460 115
MEDICO UROLOGISTA 12 5 60 575 115
Total 120 42 504 4830 1150

Segue abaixo a tabela com a produgdo total realizada no trimestre, ja com o ajuste dos valores no Maximo de

100%.

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO2016 Total Total

PREVISTA | Realizado %  PREVISTA  Realizado % PREVISTA  Realizado % PREVISTA  Realizado

N2 CONSULTA ANGIOLOGIA 460 460 100% 460 460 100% 460 460 100% 1380 1380 100%
N2 CONSULTA CARDIOLOGIA 690 657 95% 690 617 89% 690 690 100% 2070 1964 94,88%
N2 CONSULTA DERMATOLOGIA 345 232 67% 345 249 72% 345 322 93,33% 1035 BO3 77,58%
N® CONSULTA ENDOCRINOLOGIA 575 575 100% 575 575 100% 575 327 57% 1725 1477 86%
N2 CONSULTA GASTROENTEROLOGIA 230 104 45,22% 230 94 41% 230 182 79,13% 690 380 55,07%
N2 CONSULTA NEUROLOGIA 690 329 47,68% 690 442 64,06% 690 467 67,68% 2070 1238 59,81%
N CONSULTA ORTOPEDIA 690 317 45,94% 690 571 82,75% 690 677 98,12% 2070 1565 75,60%
NE CONSULTA PNEUMOLOGIA 115 106 92% 115 100 B7% 115 115 100% 345 3 93%
NE CONSULTA REUMATOLOGIA 460 0 0,00% 460 0 0,00% 460 77 16,74% 1380 77 5,58%
N2 CONSULTA UROLOGIA 575 437 76,00% 575 301 52,35% 575 575 100% 1725 1313 76,12%
Total geral 4830 3217 | 66.60% 4830 3409 | 70,58% 4830 3892 | 80.58% | 14490 10518 | 72,59%

Fonte: Websaass — relatdrio 7.02 Demonstrativo de Apontamentos Técnicos

Verificando as especialidades da tabela acima, destacam-se:

Reumatologia
Urologia

v Dermatologia

v Gastroenterologia
v Neurologia

v Ortopedia

v

v
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SAOC PAULO

SAUDE

REDE ASSISTENCIAL SUPERVISAO TECNICA DA SAUDE VILA MARIA/ VILA GUILHERME
OSS/SPDM - Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

Que dentro deste trimestre avaliado ndo conseguiram atingir a meta de contrato de 85%, fato que fez com

que a média geral do servigo atingisse apenas 72,59%.

Consideracoes:
No trimestre avaliado com exce¢do da especialidade Dermatologia, todas as demais especialidades estavam

com déficit de contratagdo de Equipe Minima, conforme verificado na tabela abaixo.

Déficit de Horas de Equipe Minima
AMA-E JUNHO 2016 |JULHO 2016 [AGOSTO 2016 |Total geral

MEDICO GASTROENTEROLOGISTA -12 -12 -12 -36
MEDICO NEUROLOGISTA -36 -36 -36 -108
MEDICO ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA -24 -24 -12 -60
MEDICO REUMATOLOGISTA -48 -48 -36 -132
MEDICO UROLOGISTA -12 -12 -12 -36

Total geral -126 -126 -108 -360

Fonte: Websaass — relatdrio 7.13 Demonstrativo da Equipe Minima

Dermatologia: tivemos 02 profissionais de férias por 30 dias nos més de junho e julho respectivamente.
Gastroenterologia: déficit de 12hrs por ndo contratagdo, proposto novo TA reducio de 01 profissional de
12hrs para esta especialidade conforme a adequacio do espaco fisico.

Neurologia: Déficit de 36hrs no trimestre com vagas em aberto para contratacio. Tivemos 01 profissional de
férias por 30 dias em Junho.

Ortopedia: Déficit de 24hrs em junho e julho e 12hrs em agosto. O profissional contratado em agosto iniciou
na unidade no final do més (24/08/16). Tivemos 01 profissional de férias por 30 dias em junho.

Reumatologia: Junho e Julho com déficit de 48hrs e Agosto com déficit de 36hrs. As vagas para contratacdo
destes especialistas estdo abertas desde setembro/2015, pois existe uma dificuldade no mercado em absorver
estes profissionais para o servigo publico, tanto pela questdo financeira como pela resisténcia do profissional
no preenchimento da documentagdo referentes ao Alto Custo e APACs para os pacientes que necessitem de
medicagdes especificas efou exames.

Urologia: Déficit de 12hrs aguardando contratagdo. No més de junho 01 profissional de férias por 30 dias e em

Julho 01 profissional 24hrs (02 plantdes) de férias por 30 dias.

A ndo manutenc¢do da equipe minima foi o fator responsével pelo nio cumprimento das metas contratuais.
Porém, ao analisar a meta proporcional pelo quadro de profissionais existentes no trimestre, constatamos que

todas as especialidades com exce¢do de Dermatologia e Reumatologia atingiram sua meta individual.
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REDE ASSISTENCIAL SUPERVISAO TECNICA DA SAUDE VILA MARIA/ VILA GUILHERME
0OSS/SPDM - Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

JUNHO 2016 JULHO DE 2016 AGOSTO DE 2016
% % %
RH Meta Meta {Produzido PR {Produzido Meta (Produzido
AMA ESPECIALIDADES Previsto | Produgio RH Proporcional | sobre Meta RH Progorcional sobre Meta RH Proporcional | sobre
Existente (RH Proporcion | Existente (RH Existente) Proporcion | Existente (RH Meta
Existente) al) al) Existente) |Proporcion
al)
N2 CONSULTA ANGIOLOGIA q 460 4,0 460 100,0% 4,0 460 100,0% 4,0 460 100,0%
N¢ CONSULTA CARDIOLOGIA 6 690 6,0 690 95,2% 6,0 690 89,4% 6,5 748 92,3%
N2 CONSULTA DERMATOLOGIA 3 345 3.0 345 67,2% 3.0 345 72,2% 3.0 345 93,3%
N2 CONSULTA ENDOCRINOLOGIA 5 575 5.0 575 100,0% 5.0 575 100,0% 4,0 460 71,1%
N2 CONSULTA GASTROENTEROLOY 2 230 1,0 115 90,4% 1,0 115 81,7% 1,0 115 158,3%
N2 CONSULTA NEUROLOGIA 6 690 3.0 345 95,4% 3,0 345 128,1% 3,0 345 135,4%
N2 CONSULTA ORTOPEDIA 6 690 4,0 460 68,9% 4,0 460 124,1% 5.0 575 117,7%
Ne CONSULTA PNEUMOLOGIA 1 115 1,0 115 92,2% 1,0 115 87,0% 1,0 115 100,0%
N2 CONSULTA REUMATOLOGIA 4 460 0,0 0 #DIV/0! 0.0 0 #DIV/0! 1,0 115 67,0%
N2 CONSULTA UROLOGIA 5 575 4,0 460 95,0% 4,0 460 65,4% 4,0 460 125,0%
Total geral 42 4.830 27,5 3565 90,2% 27,5 3623 94,1% 29,0 3795 102,6%
Trimestre
AMA ESPECIALIDADES Total Total
-+ %
Meta |Produzid

N2 CONSULTA ANGIOLOGIA 1380 1380 100,0%
N2 CONSULTA CARDIOLOGIA 2128 1964 92,3%
N2 CONSULTA DERMATOLOGIA 1035 803 77,6%
N2 CONSULTA ENDOCRINOLOGIA | 1610 1477 91,7%
N2 CONSULTA GASTROENTEROLOQ 345 380 110,1%
N2 CONSULTA NEUROLOGIA 1035 1238 119,6%
N2 CONSULTA ORTOPEDIA 1495 1565 104,7%
N2 CONSULTA PNEUMOLOGIA 345 321 93,0%
N2 CONSULTA REUMATOLOGIA 115 77 67,0%
N2 CONSULTA UROLOGIA 1380 1313 95,1%
Total geral 10983| 10518] 96%

A tabela abaixo demonstra a avaliagdo somente das especialidades que estavam com o quadro de RH

completo. Neste cenario o resultado final do trimestre seria 90,69%.

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 Total Total

AMAE Previsto | Realizado % Previsto | Realizado % Previsto | Realizado % Previsto | Realizado ol %
Ne CONS. ANGIOLOGIA 460 460 | 100% 460 260 100% 460 460 100% 1380 | 1380 | 100%
N2 CONS. CARDIOLOGIA 690 657 95,22% 690 617 89,42% 650 690 100% 2070 1964 94,88%
N? CONS. DERMATOLOGIA 345 232 67,25 345 249 72,17 345 322 93,33% 1035 803 77.58%
N2 CONS. ENDOCRINOLOGIA 575 575 100% 575 575 100% 575 327 56,87 1725 1477 85,62%
NE CONS. PNEUMOLOGIA 115 106 92,17% 115 100 86,96% 115 115 100% 345 321 93,04%
Total geral 2185 | 2030 |92,91%| 2185 2001 | 91,58% | 2185 | 1914 | 87,60% | 6555 | 5945 | 90,69%

O ndo alcance da meta nas especialidades dermatologia e encodrinologia se deram por motivo de férias e

licenga maternidade respectivamente (a partir de 19/07/2016 por 120 dias).
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SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO

Segue tabela abaixo da produgdo deste servigo no trimestre.

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 ol [Ty
010 DIAGNOSTI Total %
i 0sTico Previsto | Realizado % Previsto | Realizado| % Previsto | Realizado % Previsto | Realizado 2
g;sﬁfg“”’osm”‘ COME SEM 260 | 223 |s8s,77%| 260 254 |97,69%| 260 | 194 | 74629| 780 | 671 | s6,03%
N2 ELETROENCEFALOGRAFIA 150 104 |6533| 150 70 |acer2| 150 71 47.33% | 450 245 | 54,34%
N2 HOLTER 140 140 100% 140 140 100% 140 140 100% 420 420 100%6
N? M.AP.A 120 117 97,50% 120 120 100% 120 120 100% 360 357 99,17%
N° TESTE ERGOMETRICO 200 126 | 63.00%]| 200 157 |[78.50%]| 200 151 75.50% | 600 a3a | 72,33%
Ne ULTRASSONOGRAFIA COM
o B1.67 67 A
DOPPLER(DOPPLER VASCULAR) 300 290 96,67% 300 245 B1 300 296 98,67% 900 831 92,33%
N? ULTRASSONOGRAFIA GERAL 500 398 | 79.60%| 500 500 | 100% | so0 500 100% | 1500 | 1398 | 93,20%
Total geral 1670 1398 83.71% 1670 1486 88,98% | 1670 1472 88,14% 5010 4356 86,95%

Fonte: Websaass — relatdrio 7.02 Demonstrativo de Apontamentos Técnicos

A avaliagdo deste servigo € realizada de forma individual. Neste trimestre os exames que n@o atingiram a meta

contratual foi Eletroencefalografia e Teste Ergométrico.

Para o procedimento Eletroencefalograma conforme a série histérica de produgio, a média anual é de 95

exames més, que corresponde a 65% da atual meta contratual.

Eraray Média Média Média Média Média Metas de % sobre a
2013 2014 2015 2016 Anual Contrato | Média Anual
ELETROENCEFALOGRAMA 106 96 88 91 95 150 64%
TESTE ERGOMETRICO 152 115 145 116 132 200 66%
Total geral 258 211 233 206 227 350 65%

Fonte: BPA DATASUS

Apos este levantamento foi encaminhado a STS Vila Maria a proposta da reducdo da meta contratual, que foi

reduzida para 75 exames/més, neste novo pardmetro de avaliagdo a porcentagem anual seria de 127%.

i Média Média 2014 Média Média Média | Metas de % sobre a
2013 2015 2016 Anual Contrato | Média Anual
ELETROENCEFALOGRAMA 106 96 88 91 95 75 127%
Total geral 1443 1382 1424 1398 95 75 127%

Outro fator que influenciou na baixa produgdo deste procedimento foi & interrupcdo do abastecimento do

medicamento “Hidrato de Cloral” pela SMS (em torno de 01 ano), o mesmo é utilizado para a realizacdo do

exame com sedacdo.
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Quanto ao exame Teste Ergométrico houve intercorréncias durante o periodo que impactaram no alcance da

meta, tais como problemas com o equipamento (01/06 falha no cabo de transmissdo, 07 e 24/06 ndo

funcionamento da impressora), dia 26/08 o profissional cancelou toda a agenda (20 vagas) para acompanhar

um paciente ao pronto socorro.

Ambos os procedimentos sdo ofertados para toda Coordenadoria Regional de Satide Norte através da Agenda

Regulada, com isso o indice de absenteismo é alto, pois grande parte dos agendamentos é realizada por

unidades distantes geograficamente da nossa regido o que dificulta o acesso do paciente a Unidade.

TAXA DE ABSENTE[SMO AMA ESPECIALIDADES IZOLINA MAZZEI

APOIO DIAGNOSTICO jan/16 fev/16 | mar/16 | abr/16 | mai/16 | jun/16 | jul/16 ago/16 set/16 | Media
Eletroencefalograma 44% 22% 23% 26% 36% 28% 75% 20% 32% 33%
Teste Ergometrico 31% 16% 23% 24% 29% 44% 43% 33% 22% 31%

Total geral 33% 20% 23% 25% 32% 38% 55% 29% 26% 32%
Fonte: Bl 5IGA relatdrio AG-52

APD — ACOMPANHANTE DA PESSOA COM DEFICIENCIA

Tabela referencia para Avaliagdo da Equipe Minima e Produg3o.

CH Eq. Minima Meta Meta
CARG MA TOT.
O_EQUIPE_MINI Semanal Prevista SO Total Individual
ACOMPANHANTE DA PESSOA COM DEFICIENCIA 40 6 240
ENFERMEIRO 40 1 40 20 Paciente em
FONOAUDIOLOGO 40 1 40 TR
PSICOLOGO 40 1 40 i
TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 1 30
Total 190 10 390
Segue abaixo a tabela com a produgdo deste servigo no trimestre.
i JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 = T

Previsto | Realizado % Previsto | Realizad

o %

Previsto

Realizado %

Previsto | Realizado

Total %

Ne Pacientes Acompanhado pelo
programa Acompanhante Pessoa 70 20 3,57 70
Deficiente

20

70

31 44,29

210 71

33,81%

Total geral 70 20 28,57% 70

20

28,57%

70

31 44,29%

210 71

33,81%

Fonte: Websaass - relatério 7.02 Demonstrativo de Apontamentos Técnicos

No trimestre avaliado este servico estava com déficit de equipe minima na categoria Acompanhante de Pessoa

com Deficiéncia nos meses de Junho e Julho.
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APD JUNHO 2016 |JULHO 2016 |AGOSTO 2016 |Total geral
ACOMPANHANTE DA PESSOA COM DEFICIENCIA -40 -40 0 -80
ENFERMEIRO 0 0 0 0
FONOAUDIOLOGO 0 0 0 0
PSICOLOGO 0 0 0 0
TERAPEUTA OCUPACIONAL 0 0 0 0
Total geral -40 -40 0 -80

Fonte: Websaass — relatdrio 7.13 Demonstrativo de Equipe Minima

Informamos que na tabela de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagio) ndo existe uma categoria propria para a

ocupacdo do Acompanhante de Pessoa com Deficiéncia. Desta forma, estes profissionais foram cadastrados

provisoriamente no CBO 516210 — Cuidador em Sadde. Entretanto, enfrentamos uma dificuldade quando ao

registro das atividades destes profissionais, uma vez que na tabela SIGTAP/DATASUS ndo possui nenhum

procedimento compativel para a categoria Cuidador em Saude, o que ndo possibilita registro das atividades

destes profissionais nos sistemas de informagao oficiais (BPA e SIGA).

A equipe teve problemas relacionados com a falta do Bilhete Unico para realizagio das visitas domiciliares de

cadastro e acompanhamento dos pacientes do programa. Esta situacio foi normalizada somente em

Qutubro/2016.

URS| — UNIDADE REFERENCIA A SAUDE DO IDOSO

Tabela referencia para Avaliagdo da Equipe Minima e Produg&o.

CH Eq. Minima Meta Meta
CARGO_EQUIPE_ MINIMA Semanal Prevista AL Total Individual
ASSISTENTE SOCIAL 30 2 60 176 88

ENFERMEIRO 30 2 60 264 132

FISIOTERAPEUTA 30 1 30 100 100

MEDICO GERIATRA 20 4 80 528 132

NUTRICIONISTA 30 1 30 100 100

PSICOLOGO 30 1 30 100 100

TERAPEUTA OCUPACIONAL 30 1 30 100 100

Total 200 12 320 1368 752

Segue abaixo a tabela com a produtividade deste servigo no periodo avaliado.
JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016

URSE(SAUDEIDOSO) Previ Realizad % | Previsto | Realizado| % | Previsto| Realizado| % HT:;L RE:ﬁ'd“ Tol®
N2 CONS. ASSISTENTE SOCIAL 176 176 | 100% | 176 176 | 100% | 176 147 |8350%] s28 499 | 94,51%
N2 CONS. ENFERMEIRO 264 174 |esg1v| 264 264 | 100% | 264 264 | 100% | 792 702 | 88,64%
Ne CONS. FISIOTERAPEUTA 100 15 15.00] 100 100 | 100% | 100 100 | 100% | 300 215 | 7167%
Ne CONS. GERIATRA 528 291 |scarv]| s28 210 |39.77%] s28 289 |sa.72] 1584 | 790 | a9,87%
N2 CONS. NUTRICIONISTA 100 0 0,00 100 42 |a200:] 100 100 | 100% | 300 142 | a7.33%
N2 CONS. PSICOLOGIA 100 68 |oz.000| 100 100 | 100% | 100 38 |32.000] 300 206 | 68.67%
N2 CONS. TERAPEUTA OCUPACIONAL 100 a5 1500|100 95  |95,00%| 100 100 | 100% | 300 240 | 80,00%
Total geral 1368 | 769 |56,21%| 1368 | 987 |72,15%| 1368 | 1038 |7588%) 4104 | 2798 | 68,08%

Fonte: Websaass — relatdrio 7.02 Demonstrativo de Apontamentos Técnicos




il
LALLT

sus + PREFERA DE (3)

SAO PAULO

SAUDE

REDE ASSISTENCIAL SUPERVISAO TECNICA DA SAUDE VILA MARIA/ VILA GUILHERME
0SS/SPDM - Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 Total [ Total
SRR ARAEY) Previsto]| Realizad % | Previsto| Realizado] % | previsto| Realizado] % | Previsto | Realizado | "°'2! *
N2 CONS. ASSISTENTE SOCIAL 176 176 100% | 176 176 | 100% | 176 147 |8350%]| 528 499 | 94,51%
N CONS. ENFERMEIRO 264 229 | 86,74% | 264 264 | 100% | 264 264 | 100% | 792 757 | 95.58%
Ne CONS. FISIOTERAPEUTA 100 15 15.00% | 100 100 | 100% [ 100 100 | 100% | 300 215 | 71,67%
N CONS. GERIATRA 0 0 #DIV/0!
Ne CONS. NUTRICIONISTA 100 0 0,003 100 a2 |a2.004] 100 100 | 100% | 300 182 [ a7,33%
N2 CONS. PSICOLOGIA 100 100 100% | 100 100 | 100% 200 200 | 100,00%
N2 CONS. TERAPEUTA OCUPACIONAL 100 69 69,00% 100 95 95,00%| 100 100 100% | 300 264 88,00%
Total geral 840 589 [ 70,12% | sa0 777 [92,50%] 740 711 |96,08%] 2420 | 2077 | 85,83%
Com isso a porcentagem final do trimestre seria de 85,83%, atingindo assim a Meta contratual.
UBS TRADICIONAL / UBS BASICA
Segue abaixo tabela com a produtividade desta linha de servi¢o no periodo por Especialidades.
o L JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 Total T:tald e
BS TRADI Realizado Realizado Realizado Realizado | To
PREVISTA (100%) % PREVISTA (100%) % PREVISTA @ ) % PREVISTA ‘m
N CONSULTA CLINICA GERAL 11046 | 9350 [8465%| 11046 | 9537 |86,34%| 11046 | 9936 | 89,95%| 33138 | 28823 | 86,98%
N2 CONSULTA GO 8153 | 5472 |67.12%| 8153 | 4845 |s043n| 8153 | 6289 | 77.1a%| 24459 | 16606 | 67,89%
N? CONSULTA PEDIATRA 8153 | 5708 | 70.01%| 8153 | 5415 |66.420:| 8153 | 6016 | 73./9°.| 28459 | 17139 | 70,07%
N2 CONSULTA PSIQUIATRA 625 602 [9632%] 625 592 |94,72%| 625 543 [86,88%| 1875 1737 | 92.6a%
N2 CONSULTA CARDIO 100 98 [ 98,00%] 100 55  |sso0%]| 100 0 0,009 300 153 |51.00%
N? CONSULTA HOMEOPATA 140 140 100% | 140 120 |85.71%] 140 122 | 87,14%] 420 382 | 90,95%
N2 CONSULTA PNEUMO 125 125 100% | 125 125 100% | 125 125 100% | 375 375 100%
N2 ATEND INDIV. CIR.DENTISTA 6660 | 6024 |9045%| 6660 | 5836 [87,63%| 6660 | 6230 |9354%| 19980 | 18090 | 90,54%
N PROCED INDIV. CIR.DENTISTA 27972 | 22034 [ 7877 ] 27972 | 23146 |s2.75:] 27972 | 23685 |84.67:.| 83916 | 68865 | 82.06%
Total geral 62974 | 49553 |78,69% | 62974 | 49671 | 78,88%| 62974 | 52946 | 84,08% | 188922 | 152170 | 80,55%
Fonte: Websaass - relatdrio 7.02 Demonstrativo de Apontamentos Técnicos
Segue abaixo tabela com a produtividade desta linha de servi¢o no periodo por Unidades.
A JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 o RgTTIt:d e
Realizado Realizado Realizado alizado | 1o
PREVISTA| © | o % | PREVISTA (o0 % | PREVISTA o) % PREVISTA (100%)
UBS J JULIETA 2367 1339 [s657] 2367 1322 [ 5550 | 2367 1111 | 46,94% ] 7101 3772 | 53,12%
UBS VILA GUILHERME/CEQ 4333 2020 [a6.6200] 4333 2409 | 55600 4333 3115 [ 71,890 ] 12999 | 7544 [s8,0a%
UBS VILA EDE 6836 4789 [ 70062] 683 [ 4518 [cco09%| 6836 5111 | 74,77 ] 20508 | 14418 [70,30%
UBS VILA MARIA 5697 | 4306 | /5587 | 5697 3420 |e00::| 5697 | as30 [ 7952%| 17091 | 12256 | 71,71%
UBS CARANDIRU 7379 5099 | 69,10 7379 6399 | 86,72%| 7379 5515 | 74,74% ] 22137 | 17013 | 76,85%
UBS JARDIM BRASIL 7663 6756 | 88,16% | 7663 5741 | 74,92 7663 5988 | 78,142 | 22089 | 18485 [ &0,41%
UBS JARDIM JAPAD 5697 4631 [81202] se97 a721 | @] se97 5286 | 92,79% | 17091 | 14638 [85,65%
UBS VILA MEDEIROS 5947 5332 | 89,66%| 5947 5144 | 86,50% | 5947 5624 | 94,57% | 17841 | 16100 | 90,24%
UBS VILA SABRINA 5171 4466 | 86,37% | 5171 4791 [92,65% | 5171 4906 | 94,88% | 15513 | 14163 |91,30%
UBS VILA LEONOR 4908 | 4505 [91,79% | 4908 4477 191,22% | 4908 | a8s7 |98,96% | 14724 | 13839 |[93,99%
UBS VILA IZOLINA MAZZEI 6976 6310 [90,45%| 6976 6729 [96,46%| 6976 6903 | 98,95% | 20928 | 19942 |9529%
Total geral 62974 | 49553 | 78.69%| 62974 | 49671 | 75645 | 62974 | 52946 |iu4,08% | 188922 | 152170 | 5055

Fonte: Websaass - relatorio 7.02 Demonstrativo de Apontamentos Técnicos



sus + PREFIERA DE (‘3)

ek
4P Day

SAO PAULO

SAUDE

REDE ASSISTENCIAL SUPERVISAO TECNICA DA SAUDE VILA MARIA/ VILA GUILHERME
OSS/SPDM - Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

Conforme a tabela acima a porcentagem atingida para este servico foi de 68,08%, ficando assim abaixo do

esperado de 85%. No periodo havia déficit de equipe minima para as categorias de Médico Geriatra e

Psicologo.
URSI! JUNHO 2016 | JULHO 2016 | AGOSTO 2016 | Total geral
MEDICO GERIATRA -20 -20 -20 -60
PSICOLOGO 0 0 -30 -30
Total geral -20 -20 -50 -90
Fonte: Websaass — relatdrio 7.13 Demonstrativo de Equipe Minima

Consideragdes

Junho:

Julho:

Apos discussdes com a Assessoria Técnica sobre a forma adequada de registrar a produgio dos
profissionais da Equipe Multi da URSI, foram alinhados e padronizados os procedimentos para Prestacio
de Contas a partir da Competéncia Julho/2016. Desta forma, no més de Junho/2016 algumas
especialidades ainda ndo contemplaram as mudangas acordadas quanto a contabilizacio da Producio.
Geriatra - 0 32 médico contratado iniciou na unidade 08/06/16 e dos 22 dias uteis previsto no més
atendeu somente 17 dias uteis.

Enfermeiro - ndo foi somado na produgdo deste més os procedimentos Avaliagio Gerontoldgica Global
(AGG) e Avaliagdo Multidimensional da Pessoa Idosa na Atenciio Basica (AMPI) caracterizados como
uma a consulta, caso incluido a meta desta linha seria de 86,74% o que ocorre nos meses seguintes
(atingiu 100%).

Fisioterapeuta - saiu de férias 11/06/2016 por (30 dias).

Psicologa - ndo estava sendo computadas as Terapias Individuais que se somadas 3 producdo atingiria
100%.

Nutricionista — profissional precisou realizar cirurgia ndo programada e saiu de férias programadas em
06/06/16, ficando afastada do servigo por 45 dias (30 de férias e 15 de licenga).

Terapeuta Ocupacional - ndo estavam sendo computadas as Terapias Individuais que se somadas a

produgdo atingiria 69% neste més.

Geriatra - déficit de 20hrs que esta com vaga em aberto, porém com dificuldade em contratar esta

categoria médica. Férias Dra. Marli a partir de 04/07/16 por 30 dias.
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® Nutricionista - estava de licenga médica por 15 dias retornando ao trabalho no dia 18/07/2016, dos 22

dias uteis atendeu somente 10 dias.

Agosto:
= Medico Geriatra - Déficit de 20hrs.
= Psicologia - a profissional pediu demissdo e trabalhou somente até dia 05/08/2016.

»  Assistente Social - férias por 30 dias.

Segue tabela abaixo com a média de absenteismo nas especialidades deste servico.

TAXA DE ABSENTEISMO URSI CARANDIRU
Méida
URSI - SAUDE DO IDOSO jun/16 jul/16 agof16 |Absenteismo
Trimestre
Assistente Social 0% 1% 0% 0%
Enfermeira 31% 38% 32% 34%
Fisioterapia 45% 25% 19% 24%
Geriatria 14% 21% 19% 17%
Nutricdo 59% 25% 37%
Psicologia 36% 45% 29% 38%
Terapia Ocupacional 38% 42% 47% 43%
Total geral 20% 31% 26% 26%

Fonte: Bl SIGA relatdrio AG-52

A unidade vem trabalhando em estratégias para aumentar a absor¢do da populagdo idosa para o servigo,
como Grupo de Matriciamento que ocorre semanalmente na UBS Carandiru além da divulgacio nas demais

unidades e no Forum de Satde do Idoso.

Considerando os procedimentos que ndo foram contabilizados no més de Junho/2016 para as especialidades
Enfermagem, Psicologia e Terapia Ocupacional, caso contabilizados na prestagdo de contas haveria alteracdo
na porcentagem no final do més. Outro ponto é o déficit de Equipe Minima na especialidade Geriatria (junho,
julho e agosto), e Psicologia (agosto), o que justificaria a exclusdo desta linha na avaliacdo do trimestre,
conforme o Manual de Acompanhamento de Contrato de Gestdo item 2.4.3 subitem C - Linha IV “Refazer os
cdlculos da produgdo consolidada do trimestre e da linha de servico zerando a meta e a producéo dagquelas
atividades, nos meses que foram objetos de ocorréncias ou descontos de equipe minima”. Neste cendrio a

tabela de avaliacao ficaria conforme abaixo.
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Conforme as tabelas acima, o servigo da UBS Tradicional ndo alcangou a meta contratual de 85%, ficando

apenas em 80,55%. O resultado apresentado refere-se a Meta Total do Contrato de Gestdo, ou seja, ndo estd

considerado nesta avaliacdo o déficit de Equipe Minima que havia neste periodo e a meta nio foi ajustada.

Os quadros abaixo exibem as especialidades e unidades que estavam com Déficit no quadro de RH Geral.

JUNHO JULHO AGOSTO Trimestre
UBS TRADICIONAL Total Hrs Déficit Hrs Total Hrs Déficit | Total Hrs Déficit Hrs T(:‘ltal Hrs Total
Esperadas Esperadas Hrs Esperadas Trimestre geral
CIRUGIAO DENTISTA 1260 -160 1260 -160 1260 -140 3780 -460
MEDICO CLINICO 840 -196 840 -116 840 -126 2520 -438
gﬂ:f;g?ﬂiINECOLOGISTA £ 620 -68 620 -88 620 -118 1860 =274
MEDICO PEDIATRA 620 -182 620 -162 620 -132 1860 -476
Total geral 3340 -606 3340 -526 3340 -516 10020 -1648
Fonte: Websaass — relatdrio 7.13 Demonstrativo de Equipe Minima (por categoria)
UBS TRADICIONAL DESCRICﬂO_UNIDADE JUNHO 2016 [JULHO 2016 AGOSTO 2016 |Total geral
UBS VILA EDE -60 -60 -60 -180
UBS CARANDIRU -40 -40 -40 -120
DENTISTA (20hrs) |UBS JARDIM JAPAO -20 -20 -20 -60
UBS VILA MARIA -20 -20 -20 -60
UBS VILA LEONOR -20 -20 -20 -60
UBS VILA GUILHERME/CEQ -120 -120 -120 -360
MEDICO CLINICO  |UBS CARANDIRU -16 -16 -16 -48
(20hrs) UBS VILA MEDEIROS -20 -10 -10 -40
UBS VILA LEONOR -20 0 0 -20
UBS VILA GUILHERME/CEQ -26 -26 -46 -98
MEDICO UBS J JULIETA 22 -22 -22 -66
GINECOLOGISTA E |UBS VILA MARIA -20 -20 -20 -60
OBSTETRA (20hrs) |UBS JARDIM BRASIL 0 -20 -20 -40
UBS JARDIM JAPAO 0 0 -10 -10
UBS JARDIM BRASIL -60 -60 -60 -180
UBS J JULIETA -40 -40 -30 -110
MEDICO PEDIATRA UBS VILA GUILHERME/CEO -20 -20 -20 -60
hrs) UBS VILA MARIA -30 -20 -10 -60
20 UBS CARANDIRU -20 -20 -10 -50
UBS JARDIM JAPAO -10 0 0 -10
UBS VILA LEONOR -2 -2 -2 -6
Total geral -606 -526 -516 -1648

Fonte: Websaass — relatdrio 7.13 Demonstrativo de Equipe Minima (por Categoria e Unidade)
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Antes de iniciar as consideragdes sobre as especialidades que nio atingiram a Meta Contratual, foi analisado

se a equipe atualmente contratada (existente) alcangou a meta contratual esperada, considerando neste caso,

a meta individual de cada categoria. A tabela abaixo exibe esta avaliacdo através do calculo da Meta de

Produgdo Proporcional ac RH existente.

JUNHO 2016 JULHO DE 2016 AGOSTO DE 2016
RH Meta Meta 2% Meta o M %
UBS TRADICIONAL :w:flsto E‘_roduﬂo 3 .RH Prop:trclan ::rb::u:;: RH Prnp:r.in s[:;: I:::; RH Propoe::lm sl::::‘::ll:t:
al (RH Proporciona Existente | nal (RH Proporcional Existente | al(RH Proporciona
Existente) 1) Existente) ) Existente) )
N® CONS. CLINICA GERAL 42 11046 32,2 8469 100% 36,2 9521 100% 35,7 9389 100%
W% CONS. GO 31 8153 27,6 7259 75,4% 26,6 6996 69,3% 25,1 6601 95,3%
N2 CONS. PEDIATRA 31 8153 21,9 5760 99,1% 229 6023 89,9% 24,4 6417 93,7%
N2 CONS. PSIQUIATRA 5 625 6,7 838 100% 6,7 838 100% 5,2 650 100%
N2 CONS. CARDIO 1 100 1,2 120 81,7% 1,2 120 45,8% 1,2 120 0,0%
N2 CONS. HOMEOPATA 1 140 1,0 140 100,0% 1,0 140 85,7% 1,0 140 87,1%
e CONS. PNEUMO 1 125 1,0 125 100% 1,0 125 100% 1,0 125 100%
N2 ATEND INDIV. CIR.DENTISTA 63 6660 55,0 6105 98,7% 55,0 6105 95,6% 56,0 6216 100,2%
N PROCED INDIV. CIR.DENTISTA 63 27972 55,0 24420 90,2% 55,0 24420 94,8% 56,0 24864 95,3%
Total geral 238 62974 | 146,6 | 53235 91,9% 150,6 | 54287 91,9% 149,6 54523 96,3%
Trimestre
UBS TRADICIONAL Total Meta Total o
Proporcional | Produzido
N2 CONS. CLINICA GERAL 27378 27379 100%
N2 CONS. GO 20856 16606 79,6%
N2 CONS. PEDIATRA 18200 17139 94,2%
N2 CONS. PSIQUIATRA 2325 2326 100%
N2 CONS. CARDIO 360 153 42,5%
N2 CONS. HOMEOPATA 420 382 91,0%
Ne CONS. PNEUMO 375 375 100%
N2 ATEND INDIV. CIR.DENTISTA 18426 18090 98,2%
N2 PROCED INDIV, CIR.DENTISTA 73704 68865 93,4%
Total geral 162044 151315 93,4%

Conforme a tabela acima se pode identificar quais as especialidades ndo atingiram a meta de producdo

proporcional ao quadro existe,

~ Ginecologia

Tabela referencia para Avaliagdo da Equipe Minima e Produgdo.
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CARGO EQUIPE CH Eq. Minima Meta Meta
DL MINIMA Semanal Prevista SaUnE Total Individual
UBS CARANDIRU 20 2 40 526 263
UBS JULIETA 20 3 60 789 263
UBS JARDIM BRASIL 20 4 80 1052 263
UBS JARDIM JAPAO 20 3 60 789 263
UBS VILA EDE MEDICO 20 2 40 526 263
UBS VILA GUILHERME/CEO 20 5 100 1315 263
GINECOLOGISTA
UBS VILA 1IZOLINA MAZZEI 20 2 40 526 263
UBS VILA LEONOR 20 2 40 526 263
UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 20 3 60 789 263
UBS VILA MEDEIRDS 20 3 60 789 263
UBS VILA SABRINA - 20 2 40 526 263
Total 220 31 620 8153 2893

Apos apuragdo dos dados do trimestre, segundo as metas do contrato vigente verifica-se que a especialidade

Ginecologia ndo cumpriu a meta prevista, atingindo somente 67,89%.

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 Total Total
UBS TRADICIONAL Realizado Realizado Realizado Realizado | Total %
PREVISTA % PREVISTA % PREVISTA % PREVISTA
(100%) (100%) (100%) (100%)
N2 CONSULTA GO 8153 5472 67,12%| 8153 4845 59,43%| 8153 6289 77.14%| 24459 16606 |67,89%

Nesta especialidade ao analisarmos o histérico de utilizagio de vagas percebe-se que a Perda Primaria é

abaixo dos 5%, pois a grande maioria das vagas sdo preenchidas.

Unidades

jun/16

jul/ie

MEDIA DE PERDA PRIMARIA DE GINECOLOGIA
ago/16

MEDIA

Ama/Ubs Integrada Jardim Brasil 0,3% 11,8% 0,6% 4,2%
Ama/Ubs Integrada Vila Guilherme 0,0% 0,4% 2,2% 0,9%
Ama/Ubs Integrada Vila Medeiros 1,8% 0,4% 1,1% 1,1%
Ubs Carandiru 8,6% 0,6% 9,4% 6,2%
Ubs Jardim Japao 6,1% 0,1% 0,4% 2,2%
Ubs Jardim Julieta 0,2% 1,4% 9,1% 3,6%
Ubs Parque Novo Mundo | 6,0% 6,6% 6,8% 6,5%
Ubs Parque Novo Mundo Il 3,8% 2,5% 0,9% 2,4%
Ubs Vila Ede 0,0% 5,5% 4,5% 3,3%
Ubs Vila lzolina Mazzei 0,0% 4,8% 8,8% 4,5%
Ubs Vila Leonor 9,3% 7.3% 0,1% 5,6%
Ubs Luiz Paulo Gnecco 3,2% 10,8% 5,6% 6,5%
Ubs Vila Sabrina 6,0% 6,3% 4,1% 5,5%

Total geral 3,8% 4,4% 3,9% 4,0%

Fonte: Bl Siga relatdrio VG-16

Entretanto, existe o problema recorrente do absenteismo que é alto para estd especialidade. Segue tabela

com a média de Absenteismo na especialidade Ginecologia do Trimestre avaliado.
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MEDIA DE ABSENTEISMO EM GINECOLOGIA

Unidades jun/16 | jul/16 [ ago/16 | MEDIA
Ama/Ubs Integrada Jardim Brasil 40,2% 44,2% 34,2% 39,6%
Ama/Ubs Integrada Vila Guilherme 21,7% | 44,6% 30,6% 32,3%
Ama/Ubs Integrada Vila Medeiros 31,3% | 37.3% 31,1% 33,2%
Ubs Carandiru 36,7% 46,9% 37,5% 40,3%
Ubs Jardim Japao 21,3% | 38,7% 12,2% 24,1%
Ubs Jardim Julieta 30,9% 52,6% 28,4% 37,3%
Ubs Parque Novo Mundo | 29,6% | 42,0% 29,0% 33,5%
Ubs Parque Novo Mundo li 32,3% 35,9% 32,0% 33,4%
Ubs Vila Ede 19,6% 57,4% 27,2% 34,7%
Ubs Vila Izolina Mazzei 40,0% | 43,0% 35,0% 39,3%
Ubs Vila Leonor 30,4% | 44,9% 36,3% 37,2%
Ubs Vila Maria - Luiz Paulo Gnecco 25,7% 36,5% 26,3% 29,5%
Ubs Vila Sabrina 30,3% 31,3% 22,4% 28,0%

Total geral 31,1% | 41,4% 29,7% 34,1%

Fonte: Bl Siga relatério AG-52

Vale observar que este trimestre avaliado contempla meses de férias escolares, o que gera impacto no indice

de absenteismo. Conforme o grafico abaixo é justamente neste periodo que o indicador sofre alteracdo.

; Ginecologia
i 45,0?6 : — - P - — N e ra—— = —

30,0% e

25,0%
15,0%

5,0% /\

jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 maif16 jun/16 jul/16 ago/16

= PerdaPrimaria - Absenteismo

Para o enfrentamento do problema do absenteismo, constatamos que as unidades ja vém realizando
acolhimento a procura espontanea da populagdo feminina e ofertando encaixes de consultas e exames no dia
ou de acordo com a disponibilidade da usuaria, conforme a tabela abaixo se pode verificar a propor¢do de

Encaixes realizados sobre o numero Total de Atendimentos no periodo.
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PROPORGAO DE ENCAIXES REALIZADOS NO PERIODO
JUNHO JULHO AGOSTO % Total
Unidades Atend. % Total Atend. % Total Atend. % Total josal e de
Encaies Normal | Encaixe | Vagas Encalxes Normal | Encaixe | Vagas Encxes Normal | Encaixe | Vagas Vagas Encaixes
Ama/Ubs Integrada Jardim Brasil 48 672 6, 7% 720 53 387 12,0% 440 130 638 16,9% 768 1928 12,0%
Ama,/Ubs Integrada Vila Medeiros 55 367 13,0% 422 71 313 18,5% 384 47 382 11,0% 429 1235 14,0%
Ubs Carandiru 14 315 4,3% 329 0 141 0,0% 141 11 284 3,7% 295 765 3,3%
Ubs Jardim Japao 4 221 1,8% 225 5 275 1,8% 280 9 205 4,2% 214 713 2,5%
Ubs Jardim Julieta 8 241 3,2% 249 14 279 4.8% 293 7 366 1.9% 373 915 3,2%
Ubs Pargue Novo Munda | 49 262 15.8% 311 43 297 12,6% 340 42 260 13,9% 302 953 14,1%
Ubs Pargue Novo Mundo Il 83 234 26,2% 317 76 211 26,5% 287 43 252 14,6% 295 899 22,5%
Ubs Vila Ede 57 127 31,0% 184 3 B1 3,6% 84 25 319 7.3% 344 612 13,9%
Ubs Vila Izolina Mazzei 50 157 24,2% 207 62 282 18,05 344 31 313 9,0% 344 895 16,0%
Ubs Vila Leonor 35 228 13,3% 263 17 173 8,9% 190 19 385 4,6% 414 867 B8,2%
Ubs Luiz Paulo Gnecco 64 368 14,8% 432 40 262 13,2% 302 34 344 9,0% 378 1112 12,4%
Ubs Vila Sabrina 24 174 12,1% 198 26 175 12,9% 201 31 219 12,4% 250 649 12,5%
Total geral 451 3366 12,7% 3857 410 2876 12,5% 3286 429 3977 9,7% 4406 115495 11,5%

Fonte: Bl Siga — relatério AG-31

Segue abaixo tabela de andlise do aproveitamento de vagas, considerando o numero

realizados no trimestre (agendado + encaixe), sobre o total de Vagas Agendadas.

total de atendimentos

OCIOSIDADE DAS VAGAS DISPONIBILIZADAS DE GINECOLOGIA

JUNHO JULHO AGOSTO Total Trimestre
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Ama/Ubs Integrada Jardim Brasil 1206 823 31,8% 652 512 | 21,5% | 1171 923 21,2% 3.029 2.258 | 25,5%
Ama/Ubs Integrada Vila Guilherme 60 391 | -551,7% | 496 521 | -5,0% | 830 656 | 21,0% 1386 | 1.568|-13,1%
Ama/Ubs Integrada Vila Medeiros 884 630 28,7% 815 633 | 22,3% ] 963 666 | 30,8% 2,662 | 1.929| 27,5%
Ubs Carandiru 671 520 22,5% 318 256 19,5% | 627 471 24,9% 1.616 1.247 | 22,8%
Ubs Jardim Japao 924 786 14,9% 959 734 | 23,5% | 738 670 9,2% 2,621 2.190 | 16,4%
Ubs Jardim Julieta 433 306 29,3% 614 359 | 41,5% | 610 464 | 23,9% 1.657 1.129 | 31,9%
Ubs Parque Novo Mundo | 632 432 31,6% 716 495 | 30,9% | 604 459 24,0% 1,952 1.386 | 29,0%
Ubs Parque Novo Mundo li 606 461 23,9% 552 391 | 29,2% | 550 436 | 20,7% 1.708 1.288 | 24,6%
Ubs Vila Ede 383 310 19,1% 155 116 | 25,2% | 637 475 | 25,4% 1.175 901 | 23,3%
Ubs Vila lzolina Mazzei 460 278 39,6% 669 443 | 33,8%| 718 471 | 34,4% 1.847 1.192 | 35,5%
Ubs Vila Leonor 507 451 11,0% 353 425 |-20,4%| 691 554 | 19,8% 1.551 1.430 | 7,8%
Ubs Vila Maria - Luiz Paulo Gnecco 729 547 25,0% 529 415 | 21,6% | 653 491 24,8% 1.911 1.453 | 24,0%
Ubs Vila Sabrina 584 430 26,4% 562 431 23,3% | 680 532 21,8% 1.826 1.393 | 23,7%
Total geral 8.079 | 6.365| 21,2% 7.390 | 5.731 ) 22,4% | 9.472 | 7.268| 23,3% | 24.941 | 19.364 | 22,4%

Fonte: BI SIGA - relatdrio VG 14

Vagas Agendadas: numero de vagos agendadas nas agendas de Ginecologia
Total de Atendimentos: numero total de atendimentos realizados (agendado + encaixe) no sistema SIGA Satide

Além disso, constatamos uma grande melhoria no monitoramento e qualidade das informacdes do SIGA

referentes as Consultas e Exames realizados pelas Gestantes no Pré-Natal. Segue a evolucio dos indicadores

de qualidade apresentados ao longo do primeiro ano do atual Contrato de Gest3o.
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Consultas de Pré-Natal 12 Trim | 22 Trim | 32 Trim e
AMA/UBS INTEG JARDIM BRASIL 56,9% | 89,4% | 87.9% Avaliagdo das Consultas de Pré-Natal
AMA/UBS INTEG VL GUILHERME 50,0% | 684% | 82,4% 90,0%
AMA/UBS INTEG VL MEDEIROS 815% | 79.5% | B81,1% 80,0% 4
UBS CARANDIRU 73,8% | 857% | 77.8% C0%
UBS JARDIM JAPAQ 64,5% | 94.9% | 79.2% S
UBS JARDIM JULIETA 50,0% | 74.1% | 88,9%
UBS PARQUE NOVO MUNDO | 69,3% | 550% | 79.8% AL -
UBS PARQUE NOVO MUNDO 11 667% | 64.1% | 77.3% 40,0%
UBS VL EDE 81,3% | 895% | 94.1% 30,0% +—— —
UBS VL IZOLINA MAZZEI 72,0% 66,7% 79,6% 20,0% - —
UBS VL LEONOR 70,5% | 90,5% | 90,9% 10,06 —m—— |
UBS VL MARIA - LUIZ PAULO GNECCO | 60,0% | 833% | 82.1% 0,0% oo — |
UBS VL SABRINA 84,2% 89,5% 100,0% 12 Trim 22 Trim 32 Trim
TOTAL 67,2% | 756% | 84,2% - ) o

Fonte: Bl Mde Paulistana — relatdrio Acolhimento Consultas PN

Exames Pré-Natal 18Trim | 297Trim | 32 Trim ‘ T e S e |
AMA/UBS INTEG JARDIM BRASIL 83,2% 82.8% 87.5% Avaliagdo dos Exames basicos de Pré-Natal
AMA/UBS INTEG VL GUILHERME 77.8% 82,6% | 100,0% ‘ realizados
AMA/UBS INTEG VL MEDEIROS 954% | 821% | 881% || =
UBS CARANDIRU 771% | 639% | 800% ||
UBS JARDIM JAPAO 63,6% | 625% | 756% |
UBS JARDIM JULIETA 92,6% | 91,2% | 914% || e
UBS PARQUE NOVO MUNDO | 79,2% | 83,2% | 90,6%

UBS PARQUE NOVO MUNDO I 64,5% | 685% | 852% P
UBS VL EDE 81,8% | 100,0% | 97,2%
UBS VL IZOLINA MAZZEI 68,1% | 81,0% | 77.8%
UBS VL LEONOR 92,3% | 83,3% | 92,9% et
UBS VL MARIA - LUIZ PAULO GNECCO | 889% | 683% | 676% || 74006 ~ —
UBS VL SABRINA 66,7% | 880% | 94,4% e 22 Trim 30 Trim

Total geral 785% | 788% | 86,8% || - o

Fonte: Bl Mde Paulistana — relatdrio Acolhimento Exames PN

Ainda em relagdo ao Pré-Natal, constata-se que a captagdo das gestantes nas unidades esta ocorrendo em

tempo oportuno, antes de 120 dias permitindo assim o melhor acompanhamento e qualidade na assisténcia.

Qtde Gestantes | 12 Consulta
Unidade / Captacdo da Gestante 16 Perfodn Até 120 dias %

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM BRASIL 447 404 90%
AMA/UBS INTEGRADA VILA GUILHERME 178 154 87%
AMA/UBS INTEGRADA VILA MEDEIROS 256 218 85%
UBS CARANDIRU 155 125 81%
UBS JARDIM JAPAO 319 281 88%
UBS JARDIM JULIETA 168 155 92%
UBS PARQUE NOVO MUNDO | 605 512 B85%
UBS PARQUE NOVO MUNDO I 365 315 86%
UBS VILA EDE 174 153 B8%
UBS VILA IZOLINA MAZZEI 225 186 83%
UBS VILA LEONOR 116 106 91%
UBS VILA MARIA - LUIZ PAULO GNECCO 203 173 85%
UBS VILA SABRINA 164 143 87%

Total geral 3375 2925 87%

Fonte: BI Mde Paulistana — Acolhimento Idade Gestacional (Set/15 a Set/16)
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Agdes realizadas no periodo:

Colposcopia: readequagdo da carga horaria de alguns profissionais para realiza¢do deste procedimento durante

as consultas, para atender a demanda reprimida das unidades, e aumentar a resolutividade das consultas. Os

profissionais estardo distribuidos entre os distritos da regifo para garantir uma melhor acessibilidade no

territério.

Contra Referencia de Hospitais (Maternidades)/Pronto Socorro: vém se intensificando o papel da contra

referencia no Hospital Municipal Vereador José Storopoli e PSM Vila Maria Baixa, garantindo assim que a paciente

ja saia com o agendamento de Ginecologia para sua unidade basica de referencia.

» Pediatria

Tabela referencia para Avaliagdo da Equipe Minima e Produgio.

CARGO EQUIPE CH Eq. Minima Meta Meta
S A MINIMA Semanal Prevista iyt Total Individual

UBS CARANDIRU 20 3 60 789 263
UBS JULIETA 20 3 60 789 263
UBS JARDIM BRASIL 20 6 120 1578 263
UBS JARDIM JAPAO 20 3 60 789 263
UBS VILA EDE 20 2 40 526 263
UBS VILA GUILHERME/CEO MEDICO PEDIATRA 20 3 60 789 263
UBS VILA IZOLINA MAZZEI 20 2 40 526 263
UBS VILA LEONOR 20 2 40 526 263
UBS VILA MARIA - DR. LUIZ PAULO GNECCO 20 3 60 789 263
UBS VILA MEDEIROS 20 2 40 526 263
UBS VILA SABRINA - 20 2 40 526 263
Total 220 31 620 8153 2893

Apos apuracdo dos dados do trimestre, segundo as metas do contrato vigente constatamos que a

especialidade Pediatria ndo atingiu a meta prevista.

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 o Total
UBS TRADICIONAL Realizado Realizado Realizado Realizado |Total %
PREVISTA % | PREVISTA % | PREVISTA % | PREVISTA
(100%) (100%) X (100%) (100%)
N2 CONSULTA PEDIATRA 8153 5708 | 70.01 8153 5415 |66.42 8153 6016 | 7379 | 24459 | 17139 |70,07%

Sobre esta especialidade, ao analisarmos a produgdo baseada na Meta Proporcional da equipe contratada,

pode-se verificar que a avaliagdo seria de 94,2%.

JUNHO 2016 JULHO DE 2016 AGOSTO DE 2016 Trimestre
RH Meta o o [
uBs Meta Prop. Meta Meta Prop. Total Total
TRADICIONAL | Previsto T_"’"""’" it (R [ (Produzido - F:"m Prop. (AH | (Produzido E_IF:" o (R | (Produtide | ey produrid| %
Existente) sobre Meta stente Existente) sobre Meta stente Existente) sobre Meta Prop. °
Pron ) Pron) Pron.)
N s 31 | 8153 | 21,9 | s7e0 | 99,1% | 229 | 6023 | 899% | 244 | 6417 | e37% | 18200 | 17135 [0a,2%
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Portanto, o que gerou o ndo cumprimento da meta foi a ndo contratagio da Equipe Minima.

|uBs TRADICIONAL DESCRICAO_UNIDADE JUNHO 2016 |JULHO 2016 AGOSTO 2016 |Total geral
UBS JARDIM ERnsu -60 -60 -60 -180
UBS J JULIETA -40 -40 -30 -110
MEDICO PEDIATRA UBS VILA GUILHERME/CEO -20 -20 -20 -60
(20hrs) UBS VILA MARIA -30 -20 -10 -60
UBS CARANDIRU -20 -20 -10 -50
UBS JARDIM JAPAO -10 0 0 -10
UBS VILA LEONOR -2 -2 -2 -6
Total geral -182 -162 -132 -476

Fonte: Websaass — relatério 7.13 Demonstrativo de Equipe Minima

Ainda sobre esta especialidade seguem outras observacdes, além do déficit de equipe minima.

Junho:
1) Profissional PMSP (Maria Auxiliadora Sartorio Valiate Pereira) de licenca premio por 90 dias, conforme
publicagdo DO 26/05/2016 — pag64.
2) Aposentadoria de profissional PMSP (Gislene Aparecida Martins de Carvalho) de 20hrs a partir de
02/04/2016, conforme publicagdo DO 04/05/2016 — pag46.
3) Profissional 20hrs de Licenga Maternidade a partir de 01/06/2016;

4) Profissional 40hrs de férias por 30 dias no més;

Julho:
1) Idemitens 1, 2 e 3 (Junho);
2) Profissional 20hrs de férias por 30 dias a partir de 04/07/2016;

Agosto:
1) Idem itens 1, 2 e 3 (Junho);

2) Profissional 20hrs de férias por 30 dias a partir de 08/08/2016;

Segue abaixo a tabela de Perda Primaria no trimestre avaliado. Percebe-se que o indice de perda para esta

especialidade & em media 14%, conforme a tabela abaixo.
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MEDIA DE PERDA PRIMARIA DE PEDIATRIA

UNIDADES jun/16 jul/16 ago/16 Total
Ama/Ubs Integrada Jardim Brasil 3,8% 28,3% 21,8% 18,0%
Ama/Ubs Integrada Vila Guilherme 2,2% 0,8% 16,5% 6,5%
Ama/Ubs Integrada Vila Medeiros 10,0% 18,7% 13,3% 14,0%
Ubs Carandiru 21,3% 23,8% 27,2% 24,1%
Ubs Jardim Japao 3,3% 2,1% 1,0% 2,1%
Ubs Jardim Julieta 0,0% 0,6% 1,1% 0,6%
Ubs Parque Novo Mundo | 12,9% 21,5% 14,2% 16,2%
Ubs Parque Novo Mundo I 39,1% 24,4% 36,3% 33,3%
Ubs Vila Ede 1,9% 4,6% 2,3% 2,9%
Ubs Vila lzolina Mazzei 3,8% 2,4% 4,7% 3,6%
Ubs Vila Leonor 21,9% 25,2% 7.6% 18,2%
Ubs Vila Maria - Luiz Paulo Gnecco 17,6% 12,6% 24,6% 18,3%
Ubs Vila Sabrina 3,7% 1,8% 2,2% 2,5%

Total geral 10,6% 15,9% 15,7% 14,1%

Fonte: BI — relatorio VG-16

Esta porcentagem é alta se comparada a outras especialidades da Aten¢do Basica, com isso levantamos
algumas observagdes quanto ao aproveitamento de vagas no territdrio.

Existem hoje na regido outros servigos de atendimento pediatrico, que sdo oferecidos gratuitamente para a
populagéo, tais como a Clinica Integrada de Saude da Universidade Nove de Julho (UNINOVE), conforme o link:
http://www.uninove.br/uninove-realiza-atendimento-medico-pediatrico-gratuito/., e o Hospital Nipo
Brasileiro (Anexo 1), que realiza atendimentos pediatrico de criangas até 13 anos com residentes do bairro

Parque Novo (critérios sociais). Cerca de 2000 criangas estdo cadastradas neste programa social.

Além disso, constatamos atraves do gréfico abaixo, que o acesso da populagio muitas vezes se da nos servigos

de Urgéncia/Emergéncia, em situagdes de quadro agudo, deixando de acompanhar suas criancas no cuidado

continuado nas UBS’s.

Atendimentos de Urgéncia - Pediatria/2016

6000
5000
4000
3000
2000

1000 -
o

jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16

=== PSM Vila Maria ====Hosp Mun Vila Maria (Storopoli)

Fonte: TABNET/SMS/SIASUS — dados extraido em 28/10/2016
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As questdes acima apontadas geram impacto e concorréncia para o atendimento da Pediatria nas unidades

basicas do territério.

Além de ndo conseguir aproveitar na totalidade das vagas ofertadas na regio temos ainda enfrentar o

problema das faltas as consultas agendadas com uma média geral de 24,5% de absenteismo.

MEDIA DE ABSENTEISMO DE PEDIATRIA

Unidades jun/16 jul/16 ago/16 Total

Ama/Ubs Integrada Jardim Brasil 17,4% 21,0% 21,2% 19,9%
Ama/Ubs Integrada Vila Guilherme 40,7% 30,3% 26,1% 32,4%
Ama/Ubs Integrada Vila Medeiros 22,2% 14,2% 18,2% 18,2%
Ubs Carandiru 30,9% 25,5% 33,0% 29,8%
Ubs Jardim Japao 21,4% 16,4% 18,7% 18,9%
Ubs Jardim Julieta 24,8% 32,7% 47,1% 34,9%
Ubs Parque Novo Mundo | 29,5% 30,2% 30,1% 29,9%
Ubs Parque Novo Mundo li 32,1% 34,1% 31,7% 32,6%
Ubs Vila Ede 33,1% 28,9% 23,9% 28,6%
Ubs Vila lzolina Mazzei 29,6% 22,4% 24,1% 25,4%
Ubs Vila Leonor 30,2% 22,2% 27,7% 26,7%
Ubs Vila Maria - Luiz Paulo Gnecco 29,2% 25,0% 18,6% 24,3%
Ubs Vila Sabrina 20,0% 27,7% 26,2% 24,6%
Total geral 25,3% 23,9% 24,3% 24,5%

Fonte: Bl — relatdrio AG-52

Agdes que vém sendo realizadas no territério para a ampliagio e captacio de criangas, para melhor
aproveitamento/racionalizagdo de vagas de pediatria, conseqiientemente reduzindo os indices de Perda
Primaria e Absenteismo.

e Programa Saude na Escola (PSE) — neste ano foram cadastradas 46 escolas municipais, totalizando
15.067 alunos na faixa etdria de 08 meses até 16 anos. Das diversas agdes realizadas no programa
destacamos a avaliagdo antropometrica onde as criangas sdo classificadas no indice de massa corporal
(IMC), e o exame de reflexo vermelho e nos casos que sio identificadas alteracbes nestes quesitos as
criangas sdo encaminhadas para o atendimento nas Unidades Basicas de referencia;

¢ Monitoramento de RN de Risco — através da listagem de RN de Risco encaminhada pela SUVIS da STS
Vila Maria/Vila Guilherme, as unidades de referencia destas criangas realizam a busca ativa, quando
necessario, e o acompanhamento do cuidado continuado (Consultas Puericultura, Vacina, Nutrigdo,
etc.), evitando assim a mortalidade infantil no territério. S3o critérios de acompanhamento: Os
nascidos de Baixo Peso; Casos de Prematuridade; Filhos de mies adolescente menores de 16 anos ou

Idosas; Ma formagdo Congénita (Sindromes, Cardiopatias, Sifilis);
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e Acdes da Unidade Basica

v'Monitorar e ligar as vésperas das consultas para confirmar, reagendar nos caso do nio
comparecimento;
v’ Acolhimento a procura espontanea, ofertando consultas imediata de pediatria;
v Aproveitamento no momento da vacinagio para agendamento as consultas;
v'Levantamento das familias participantes no Programa Bolsa familia para busca ativa e

acompanhamento as criangas aos cuidados continuado nas UBS's;

v'Garantia de consultas de puericulturas aos recém nascidos ja agendadas previamente pela

Maternidade de referencia e captagdo na Unidade das criangas no momento das consultas

Puerperal;

Proposto também no Novo TA redimensionamento e reducdo do quadro de especialidade da
pediatria para adequagdo as necessidades do territdrio.

» Cardiologia

Apos apuracdo dos dados do trimestre, segundo as metas do contrato vigente constatamos que a

especialidade Cardiologia ndo cumpriu a meta prevista, atingindo apenas 51%.

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 . Total
UBS TRADICIONAL Realizado Realizado Realizado Realizado | Total %
PREVISTA % | PREVISTA PREVISTA % | PREVISTA
(100%) (100%) * (100%) (100%)
N2 CONSULTA
55,00 0,00% %
CARDIG) 100 98 98,00%| 100 55 0 100 0 0, 300 153 |51,0

ConsideragBes sobre este indicador: A profissional Silvia Menezes Ferreira — Médica Cardiologista com

vinculo Estadual estava de férias de 15 dias em Julho/2016 e entrou de Licenga Premio por 30 dias a partir

de 05/08/2016, conforme publicagdo em Didrio Oficial 27/07/2016 pag. 46.
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» Odontologia:

Tabela de referéncia para avaliagdo desta Linha de Servico.

Eq.
CARGO_EQUIPE CH s CH Meta
UNIDADE = Mi Meta Total
_MINIMA | semanal | " [ToTAL e Individual
Prevista
999 Atendimentos/ 111 Atend/
UBS CARANDIRU DENTISTA 20
ENTia 2 130 3996 Procedimentos | 444 Proced.
666 Atendimentos/ 111 Atend/
UBS JARDIM NTISTA 2 120
BRASIL DE 5 5 2664 Procedimentos | 444 Proced.
- 666 Atendimentos/ 111 Atend/
JARDIM JAPAO NTI 20
uBS DENTISTA § B 2664 Procedimentos | 444 Proced.
999 Atendimentos/ 111 Atend/
UBS VI D ISTA 2 0
LA EDE DENT g 3 5 3996 Procedimentos | 444 Proced.
999 Atendimentos/ 111 Atend/
UBS VILA I1Z El DENTISTA 9 180
OLINA MAZZ 20 3996 Procedimentos | 444 Proced.
666 Atendimentos/ 111 Atend/
| DENTISTA 6 12
MBSIFAEEONEN S 20 0 2664 Procedimentos | 444 Proced.
UBS VILA MARIA - DR. LUIZ 666 Atendimentos/ 111 Atend/
A 20
PAULO GNECCO DENTISE 6 120 2664 Procedimentos | 444 Proced.
666 Atendimentos/ 111 Atend/
DEIROS DENTI 20
HBSVILAME STA - el 2664 Procedimentos | 444 Proced.
666 Atendimentos/ 111 Atend/
UBS VILA SABRINA - DENTISTA 20 6 120 2664 Procedimentos | 444 Proced.

Apos apuragdo dos dados do trimestre, segundo as metas do contrato vigente constatamos que o indicador
“N¢ de Procedimentos Individuais do Cirurgido Dentista” ndo atingiu a meta prevista, ficando apenas em

82,06%.

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 ol | Total
TRADICIONAL lizado [Total
ERACIO0 pRevisTA | Realizado | o | pppyicra | Realizado | o/ f pppcrg | Realizado | o) f ey gra | Realizado o
(100%) (100%) (100%) (100%)
Ne PROCED INDIV. CIRDENT| 27972 | 22034 | 78.77%| 27972 | 23146 |50.75%| 27972 | 23685 |c1677.| 83916 | 68865 |82.06%

Um dos fatores que influenciaram na avaliagdo deste indicador foi o déficit de Equipe Minima nas unidades
ocupadas pelos profissionais do CEO Vila Maria (ndo é possivel realizar a contratagdo por falta de cadeira

odontoldgica).

UBS TRADICIONAL |DESCRICAO_UNIDADE JUNHO 2016 |JULHO 2016 |AGOSTO 2016 |Total geral
UBS VILA EDE -60 -60 -60 -180
UBS CARANDIRU -40 -40 -40 -120
DENTISTA (20hrs) |UBS JARDIM JAPAD -20 -20 -20 -60
UBS VILA MARIA -20 -20 -20 -60
UBS VILA LEONOR -20 -20 -20 -60

Fonte: Websaass — relatério 7.13 Demonstrativo de Equipe Minima
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A tabela abaixo exibe quais as unidades que ndo atingiram o indicador dos procedimentos individuais.

QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS CIRURGIAO DENTISTA POR UNIDADE
UBS Tradicional JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 Total Total Total %
Previsto | Realizado| Previsto| Realizado % Previsto | Realizadel % Previsto | Realizado

UBS JARDIM BRASIL 2664 2009 2664 1633 651,30%| 2664 1498 |56,23%| 7992 5140 |64,31%
UBS DR. LUIZ PAULO GNECCO 2664 1838 2664 1326 49,77%| 2664 1988 2% 7992 5152 |64,46%
UBS VILA EDE 3996 2908 3996 2677 66,99%| 3996 2809 |70,30%| 11988 8394 |70,02%
UBS CARANDIRU 3996 2336 3996 3970 99,35%| 3996 2920 |73,07%| 11988 9226 |76,96%
UBS JARDIM JAPAD 2664 2003 2664 2152 80,785 2664 2604 |97,75%| 7992 6759 |84,57%
UBS VILA MEDEIROS 2664 2223 |83.45%] 2664 2064 77,48%| 2664 2542 |95,42%| 7992 6829 |85,45%
UBS VILA SABRINA 2664 2337 | 87,73%| 2664 2664 100% | 2664 2664 100% | 7992 7665 ]95,91%
UBS VILA IZOLINA MAZZE| 3996 3716 |92,99%| 3996 3596 100% | 399 3996 100% | 11988 11708 |97,66%

UBS VILA LEONOR 2664 2664 100% | 2664 2664 100% 2664 2664 100% 7992 7992 100%
TOTAL GERAL 27972 | 22034 |78.77%| 27972 | 23146 |82,75%| 27972 | 23685 |84,67%| 83916 68865 |82,06%

Fonte: WEBSAASS relatdrio de Apontamentos Técnicos 7.02

Outro fator conforme o levantamento realizado abaixo foi que em algumas unidades a média de
Atendimentos de Urgéncia é em torno de 25%. Diferentemente da consulta tradicional, que em média gera 04
procedimentos por consulta, o Atendimento de Urgéncia tem uma média de 1 a 2 procedimentos por
paciente.

Esta alta porcentagem de urgéncias gerou um impacto na totalidade de procedimentos realizados no
trimestre, em torno de 9942 (média de 03 por consulta) procedimentos que deixaram de ser realizados por
priorizar o atendimento das urgéncias dos usudrios. Em relagdo ao indicador “Total de Atendimentos

Individuais”, atingimos a meta prevista.

Segue a tabela com a propor¢do de Atendimentos de Urgéncia sobre o total de Consultas realizadas pelos

cirurgides dentistas no trimestre.

UBS Tradicional JUN JUL AGO | Total
UBS VILA IZOLINA MAZZEI 23% 24% 27% | 25%
AMA/UBS INTEGRADA JARDIM BRASIL 25% 23% 27% | 25%
UBS JARDIM JAPAO 17% 21% 15% 18%
UBS VILA SABRINA 19% 16% 17% 17%
AMA/UBS INTEGRADA VILA MEDEIROS 15% 15% 11% 13%
UBS VILA EDE 13% 17% 16% 16%
UBS VILA LEONOR 14% 14% 11% 13%
UBS CARANDIRU 13% 12% 14% 13%
UBS VILA MARIA - LUIZ PAULO GNECCO 6% 14% 8% 9%
Total geral 16% 17% 16% 17%

Fonte: Relatdrio de dados estatisticos SIGA Satide

Ainda sobre a produtividade de Odontologia destacamos que, conforme a Portaria N21400/2016-SMS.G de
30/07/2016, houve alteracdo nas metas de Atendimentos/Consultas/Procedimentos individuais, tanto para

Atencdo Basica como a Estratégia Saude da Familia, ficando da seguinte forma:
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5P Day,

Descricdo Indicador Meta Contrato | Meta Portaria
N de Atendimentos 111 96
. Salide Bucal - +
Eq. Saude Bucal - 1 CD + 1 ASB 20 horas HE 8e Plocemimenton a1a 336
Eq. Salde Bucal Modalidade | - 1 CD + 1 ASB|N®2 de Atendimentos 222 192
20 horas N¢ de Procedimentos 888 672

Caso a analise desta linha ocorra em conformidade com esta portaria de novas metas de Satde Bucal, a

produtividade deste servico teria atingindo a meta em 96%, conforme a tabela abaixo (com ajuste para o

maximo de 100%).

AGOSTO 2016

i JUNHO 2016 JULHO 2016 Total Total
S o Previsto | Realizada] % | Previsto | Realizado] % | Previsto | Realizado] % | Previsto | Realizado | 7°* %
UBS CARANDIRU N? ATEND INDIV CIR. DENTISTA 576 576 100% 576 576 100% 576 576 100% 1728 1728 100%
N? PROCED INDIV CIR.DENTISTA 2016 2016 |100,00%| 2016 2016 |100,00%) 2016 2016 |100,00%] 6048 6048 | 100%
UBS JARDIM BRASIL N? ATEND INDIV IR DENTISTA 576 576 100% 576 555 96,35% | 576 565 98,09% | 1728 1696 98%
N? PROCED INDIV CIR.DENTISTA 2016 2009 | 99,65% | 2016 1633 | 8100 2016 1498 74,31 6048 5140 85%
UBS JARDIM JAPAD N? ATEND INDIV CIR DENTISTA 576 557 96,70% | 576 556 | 96,53%| 576 576 |100,00%] 1728 1689 98%
N? PROCED INDIV CIR.DENTISTA 2016 2003 | 99.36% | 2016 2016 ]100,00%] 2016 2016 |100,00%) 6048 6035 | 100%
UBS VILA EDE N2 ATEND INDIV CIR. DENTISTA 864 678 78.47 864 694 | =032 864 688 79,63 2592 | 2060 79%
N® PROCED INDIV CIR. DENTISTA 3024 2908 96,16% 3024 2677 BB,53% | 3024 2809 92,89% | 9072 8394 93%
N2 ATEND INDIV CIR.DENTISTA 864 864 100,00%| 864 864 100% 864 864 100% | 2592 2592 100%
UBS VLA ZOLINA MAZZEN [Loe s o mDENTISTA | 3024 | 3024 | 100,00%] 3024 | 3024 | 100% | 3028 | 3024 | 1005 | 9072 | 9072 | 100%
UBS VILA LEONOR N? ATEND INDIV CIR.DENTISTA 576 576 100% 576 576 100% 576 576 100% 1728 1728 100%
N? PROCED INDIV CIR.DENTISTA 2016 2016 100% 2016 2016 100% | 2016 2016 100% | 6048 6048 | 100%
N2 ATEND INDIV CIR. DENTISTA 576 576 100% 576 415 12,05 576 576 100% | 1728 1567 91%
UBS DR LUIZ PAULO GNECCO [ e o o cmoenmista_ | 2016 | 1838 | o1,17% | 2016 | 1326 | oo 7 | 2016 | 1988 | 98,65 | 60as | 5152 | 5%
UBSVILA MEDEIRGS N2 ATEND INDIV CIR.DENTISTA 576 576  |100,00%] 576 576 |100,00%] 576 576 100% | 1728 | 1728 | 100%
N? PROCED INDIV CIR.DENTISTA 2016 2016 | 100,00%] 2016 2016 |100,00%| 2016 2016 |100,00%| 6048 6048 100%
UBS VILA SABRINA N? ATEND INDIV CIR DENTISTA 576 576 100,00%| 576 576 100% 576 576 100% 1728 1728 100%
N# PROCED INDIV CIR.DENTISTA 2016 2016 |100,00%) 2016 2016 100% | 2016 2016 100% | 6048 6048 | 100%
Total geral 25920 25401 | 98,00% | 25920 | 24128 | 93,09% | 25920 | 24972 | 96,34% | 77760 | 74501 96%

Consideracoes Finais

Tendo em base todas as justificativas e agbes apresentadas acima, ressaltamos a preocupacio em garantir a

assisténcia com qualidade aos usuarios do territdrio. Simultaneamente a isso, vem ocorrendo a gest3o dos

recursos, adequacdo da equipe e o redimensionamento do trabalho desenvolvido na regiio.

Propomos que para este periodo de avaliacdo (CTA), as categorias Ginecologia, Pediatria nio sejam incluidas

na andlise trimestral por todas as justificativas apresentadas. Quante a especialidade Cardiologia seja somente

considerado o més em que a profissional esteve presente na unidade (férias/licenca premio PSMP 45 dias a

partir de julho). Quanto a Odontologia mesmo ndo atingindo a meta para os Procedimentos Individuais, o

desempenho geral € satisfatério (apesar de ndo estar com a equipe completa), sendo assim, sugerimos que

seja avaliado somente os meses de Julho e Agosto para que o resultado final do trimestre seja alcangado em

85,87%, evitando desconto nesta linha de servico da UBS TRADICIONAL.
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UBS TRADICIONAL JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 o | o8
indicadores de Produgio PREVISTA R{":;;';" % |rrevista “:;;L:g" % |previsTa “[’1:;10%’3" % |previsTA “::;z;';" gotalis
N2 CONSULTA CLINICA GERAL 11046 | 9350 | 8a65%| 11046 | 9537 |8634%| 11046 | 9936 | 89,95% | 33138 | 28823 | 85,98%
N2 CONSULTA GO 4DIV/0! #0IV/0! aiv/ol| o 0 |#owjol
N2 CONSULTA PEDIATRA #DIV/0! #DIV/0! wovjol| o 0 [#owjol
N2 CONSULTA PSIQUIATRA 625 602 | 9632%| 625 592 | 94,72%| 625 5a3 | 86,88%| 1875 | 1737 | sz.64%
Ne CONSULTA CARDIO 100 98 | 98,00% #DIv/0l woivjor] 100 98 | 98,00%
N® CONSULTA HOMEOPATA 140 130 | 100% | 140 120 |8571%| 140 122 |87,1a%| a20 382 | 9095%
N2 CONSULTA PNEUMO 125 125 | 100% | 125 125 | 100% | 125 125 | 100% | 375 375 | 100%
N2 ATEND INDIV. CIR.DENTISTA sov/or] ese0 | 5836 | 87,63%| eee0 | 6230 | 93,5a% | 13320 | 12066 | 90,50%
Ne PROCED INDIV. CIR.DENTISTA #DIV/OI| 27972 | 23146 |g2,75%| 27972 | 23685 | ga67%| 55944 | 46831 | g371%
Total geral 12036 | 10315 | 85,70% | 46568 | 39356 |sa51%| 46568 | ao6a1 | 87,27% | 105172 | so3iz | 85,87%
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Anexo | @ Hospital Nipo-Brasieiro

LL Ll

DIVULGACAO DE ESTUDO CLINICO
TOSSE PRODUTIVA

PARTICIPE!

Seu (@) filho (a) tem entre 02 a 07 anos ¢ apresenta quadro do Tosse
Produtival O Centro de Estudos do HINB convida ambos a
patticiparem de um Estudo Clinico. Entre em contalo, das Bh s 17h,
com Alzir, Lilian ou Marana, através dos telefones: 26992412/ -
971987226, ou pessoalmente no endereqo: rua Soldado Cldvis Rosa
da Silvia, 207 - Parque Novo Mundo,

Extensivo a farmiliares e amigos.

PARTICIPE!

Seu filho (a) tem entre 06 a 11 anos ¢ estd Gripado ou Resfriado
(coriza e nariz entupide)! O Centro de Estudos do HNB convida
ambas a participarem de um estudo clinico. Entre em contato, das 8h
35 17h, com Alzira, Lilian ou Marfana, através dos telefones:
AGIT2ANRVG7198-7226, ou pessoalmente no endereco rua Soldado
Clévis Rosa da Silva, 207 - Parque Novo Mundo,

Extensivo a familiares e amigos,

PARTICIPE!

5 VOCE tem ontre 18 4 65 anos, teve uma batida forte ou torgio (brago,

mtmlo, ombro, perna, coxa, joelho, tomazels ou PE) com até 2 dins do
 niio mmou nenhuma medicagho, o Centro de Estudos do

: 10 0 convida | _p,_a__ra‘parlmlpar de um estudo clinico.
i Alzie; Maciana ou Lilian, telofones:
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PREFEITURA DA CIDADE OF SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SAO PAULO COORDENADORIA DE SAUDE REGIAO NORTE
Oficio n°® 910/2016 S3o0 Paulo, de 09 de Dezembro de 2016.

Prezados, \} A AL AL

Encaminhamos em anexo Justificativa encaminhada pela Supervisao Tecnica de
Saude Vila Maria/Vila Guilherme, da produgdo URSI referente ao terceiro trimestre de avaliacdo
do contrato de gestdo R008/2015 ,que analisou o periodo Junho, Julho e Agosto/2016

Atenciosamente,

c‘if/‘e /,7%’@47 é/%v /

Edina Brasileiro Lima
Assessoria de Avaliagdo — CRS Norte {

Dr. A rdaAlves o
Coordenad e Saude da glao Norte

Ao Responsavel
SMS.G/NTCSS
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% SAO PAULO COORDENADORIA REGIONAL DE SAUDE NORTE

SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE VILA MARIA/
VILA GUILHERME

Sao Paulo, 09 de dezembro de 2016.
Memorando n° 61/2016- DIR

A
CRSN
A/C Edina Brasileiro Lima

Assessoria Técnica

Encaminhamos em anexo justificativa da produgdo da URSI referente ao
terceiro trimestre de avaliagdo do contrato de gestao R008/2015 da Rede Assistencial da
STS Vila Maria/Vila Guilherme, que analisou o periodo de Junho, Julho e Agosto/2016.

/

="

Dr. José Mauro Del Roio Correa

-

Supervisor Técnico de Saude Vila Maria/ Vila Guilherme

JMDRC/srl.

Rua General Mendes, 111 — Fone: 2967-8168/ 8146— stsvmvg@gmail.com
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JUSTIFICATIVA DA PRODUCAO DA URSI

Em reunido de CTA realizada no NTCSS/SMS dia 30/11/2016 referente ao Terceiro Trimestre de
Avaliagdo do contrato de Gestdo R008/2015 da Rede Assistencial da STS Vila Maria/Vila Guilherme.
que analisou o periodo de Junho, Julho ¢ Agosto/2016, ficou pendente a linha de servico URSI (Unidade
de Referencia a Satde do Idoso).

Conforme as informagdes apresentadas no sistema WEBSAASS, a meta deste servigo no trimestre
foi de 68.08%. Considerando as justificativas apresentadas pela OSS e STS foi realizado o ajuste
(zeramento) das especialidades em que se encontrava auséncia de profissionais (quando cumprida
proporcionalmente a meta). atingindo assim o percentual de 75,14% conforme abaixo:

Equipe Equipe Equipe

REDEASSISTENCIALDASTSVILA  equipe  JUN  JUN | ausente(ndo UL UL m ausente(ndo  AGD  AGO 0 ausente(ndo total  totdl ol

MARIA/VILA GUILHERME completa Realizado Previsto contrategio+ Realizado Previsto tontratacio + Realizado Previsto contratagdo + fealizado previsto
N2 CONSULTA GERIATRA 4 B0 580 55U 100 SBO 7% 141 [N  1.0c S0 10560 4TA%
Ne CONSULTA NUTRICIONISTA 1 Sk 10 100 L0 100 100 1000% 1920 M0 TL00%
N CONSULTAPSICOLOGIA 1 B0 100 6800% 100 100 1090% R 110 200 S04
N2 CONSULTA ENFERMEIRO PR 083 2640 2640 10000% 240 2640 10000% 80 5280 100,00%
NECONSULTAASSISTENTESOCAL 2 150 1960 100% 50 1960 1000% L TR
N2 CONSULTA FSIOTERAPEUTA 1 0B 10 1000 10000% M0 1000 1001% M0 200 100004
N2 CONSULTA TERAPEUTA OCUPACIONAL 1 B0 100 4500 %0 100 %00% M0 1000 1000% 200 30 8005
TOTAL S0 040 6416% %0 1380 75% 40 640 10005 2310 28%0 75,4

Atualmente ndo existe um documento norteador ou de referencia oficial para o servigo da URSI,
previsto publicagdo em 14/12/2016 com novos pardmetros de consultas ¢ sera necessario alteraciio no T.A
para estes novos parametros, tendo em vista a proposta da area técnica de 5 atendimentos especificos por
profissional (AGE)/semana e a redu¢do no numero total de agendamentos para qualificagio da consulta.
Com isso segue as orientagdes/protocolos das dreas técnicas SMS.

Destacamos que para fins de avaliagdo do contrato de gestdo, consideram-se como metas as
“consultas™ realizadas pelos profissionais assistenciais. Até o més de Junho/2016 os dados contabilizados
na prestacdo de contas deste servigo eram somente as Consultas Medicas na Atengiio Especializada e
Consultas de Profissionais de Nivel Superior de acordo com a tabela do SIGTAP. A partir de Julho/2016
passou a serem somados na Prestacdo de Contas todos os “Atendimentos Individuais™ através dos codigos
de Consultas/ Terapias Individuas / AGG ¢ AMPI e com isso houve uma melhora significativa nos
indicadores de avaliagdo. Para avaliagdo de desempenho do trimestre, deve-se entdo corrigir o valor
apresentado em Junho nas especialidades Enfermagem, Psicologia e Terapia Ocupacional, incluindo os
atendimentos realizados através das AGG, AMPI e Terapia Individual.

Ainda sobre as diretrizes do servigo da URSI, a OSS observa-se que existem diferengas entre as
Metas de Contratos exigidos na prestagdo de contas para o profissional médico Geriatra nas diversas
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SAO PAULO Supervisiio Técnica de Saide Vila Maria/ Vila Guilherme
SAUDE

URSIs cuja gestdo ¢ realizada por parceria no municipio. Conforme tabela anexa encaminhada pela area
técnica o total de consultas do geriatra prevista ¢ 86, valor menor do que foi proposto nos Contratos de
Gestdo (que varia entre 104 ou 132 consultas por profissional geriatra, ou sem meta). Necessitando assim
que a area técnica de SMS avalie e estabelega padronizagio entre os servigos.

Sobre o procedimento Avaliagio Gerontologica Global, esclarecemos que a duracio do
atendimento prevista ¢ de 1 hora/consulta, o que necessita utilizar 2 vagas na agenda do profissional por
usudrio no sistema SIGA — Satde. Nestes casos, somente é considerado na produgdo 1 atendimento. visto
que o sistema ndo permite faturar 2 atendimentos para 0 mesmo usuario/profissional no mesmo dia.

A URSI Carandiru conforme combinado com a drea Técnica da CRSNorte/STS, vem trabalhando
em estratégias para aumentar a captagdo da populagdo idosa para o servigo, através de Grupos de
Matriciamento que ocorre semanalmente na UBS Carandiru e divulgagio dos servicos nas demais
unidades, além do Férum de Saide do Idoso da regido. Vem sendo também desenvolvido apoio e
supervisdo aos profissionais que realizam a AMPI na unidade, qualificando a triagem, para diminuicao de
encaminhamentos sem necessidade ao CRI Norte (Gestdo Estadual).

Considerando:

e Procedimentos que ndo foram contabilizados no més de Junho/2016 para as especialidades
Enfermagem, Psicologia e Terapia Ocupacional;

e E o déficit de Equipe Minima na especialidade Geriatria (Junho, Julho e Agosto). e Psicologia
(Agosto);

e Dificuldade na captagdo dos pacientes dentro dos critérios de atendimento do servigo, observado
pela alta média de Perda Primaria 27% (Fonte BI Siga);

e Meta de Consultas do Geriatra superior ao parametro atual da area técnica SMS;

Segue o quadro de avaliagdo do servi¢o ja considerando a revisdo dos atendimentos realizados em
Junho/2016 e a exclusdo da especialidade Geriatria na avalia¢do do trimestre, conforme o Manual de
Acompanhamento de Contrato de Gestdo item 2.4.3 subitem C - Linha IV “Refazer os calculos da
produgdo consolidada do trimestre ¢ da linha de servigo zerando a meta e a produgio daquelas
atividades. nos meses que foram objetos de ocorréncias ou descontos de equipe minima™.

JUNHO 2016 JULHO 2016 AGOSTO 2016 Total Total
W ISANE IR Previsto | Realizado % | Previsto | Realizado % | Previsto | Realizado % | Previsto | Realizado To %
N2 CONS. GERIATRA 0 0 #DIV/0!
N2 CONS. NUTRICIONISTA 100 42 4200% | 100 100 100% | 200 142 | 71,00%
N2 CONS. PSICOLOGIA 100 100 | 100,00%| 100 100 100% 200 200 | 100,00%
N2 CONS. ENFERMEIRO 264 264 100% | 264 264 100% | 528 528 | 100,00%
N2 CONS. ASSISTENTE SOCIAL 176 176 100% 176 176 100% 352 352 | 100,00%
N2 CONS. FISIOTERAPEUTA 100 100 100% 100 100 100% | 200 200 |100,00%
N2 CONS. TERAPEUTA OCUPACIONAL 100 69 69,00% | 100 95 95,00% | 100 100 100% | 300 264 | 88,00%
Total geral 376 345 91,76% | 840 777 | 92,50% | 564 564 [100,00%| 1780 | 1686 | 94,72%

Desta forma, a avaliagdo final do trimestre para esta linha de servigo apds a revisdo atingiria a meta
global de 94,72%. Entendemos assim que se encontra Justificado o Nio desconto desta linha para o
periodo avaliado no contrato de gestdao da R008/2015 da Rede Assistencial da STS Vila Maria/ Vila
Guilherme.

[§S]
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PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saide Norte
SAOJ:&ULO Supervisio Técnica de Saide Vila Maria/ Vila Guilherme

Contrato de Gestao N° 02/2015/NTCSS : ] ]
UNIDADES E SERVICOS DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE
SANTANA /TUCURUVI/JACANA/TREMEMBE

Meta Geriatra: 104 por profissional

ATENCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E REDES TEMATICAS

URSI - MARIQUINHA SCIASCIA
EQUIPE MINIMA META DE PRODUGAO MENSAL
Categoria Profissional Quantidade S a‘:":';n::ah B Procedimento Quantidade
Médico Geratra 2 20 Consulta meédica 208
Assistente Social 2 30 Consulta assistente social 108
=nfermeiro 2 30 Consulta de enfermeiro 208
Mulricionista 1 40 Censulta de nutrico 144
Ssicologo 2 40 Consulta de psicologo 264

Obs: O atendimento em fisioterapia. fonoaudiologia e terapia ocupacional serdo comparilhados da UBS
Manquinha Sciascia.

Contrato de Gestao N° 017/2014 - SMS.G/NTCSS - P.A. 2014-0.321.793-5
REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE DE SANTO AMARO E
CIDADE ADEMAR
Meta Geriatra: Sem meta

UNIDADE DE REFERENCIA A SAUDE DO IDOSO - URSI

URSI — CIDADE ADEMAR
EQUIPE MINIMA
Categoria Profissional Quantidade Jornada Semanal em horas
Medico Geriatra 2 20
Cirurgido Dentista 1 20
Assistente Social 2 30
:nfermeiro 3 30
farmacéutico 1 40
Fisioterapeuta 2 40
-onoaudiologo 1 40
Nutricionista 1 40
?sicologo 1 40
Terapeuta Ocupacional 1 30
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E Secretaria Municipal de Saide — SMS
PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saiide Norte
SROS!:&ULO Supervisio Técnica de Saude Vila Maria/ Vila Guilherme

Contrato de Gestao N° 01 l}’2014 - SMS G/NTCSS - P.'A.2(}l4-{l.32l.7'?7-3
REDE ASSISTENCIAL DAS SUPERVISOES TECNICAS DE SAUDE (STSS) VILA MARIANA /
JABAQUARA E IPIRANGA

Meta Geriatra: 132 por profissional
URS! - SAO VICENTE DE PAULA
EQUIPE MINIMA META DE PRODUGAO MENSAL
Categoria Profissional Quantidade lornadahie:sanal e Procedimento Quantidade
Médico Geriatra 2 20 Consulta médica 264
Enfermeiro * 2 30 Consulta de enfermeiro 264

* Enfermeiro com experiéncia em gerontologia

Contrato de Gestao N° 008/2014 - SMS. G/NTCSS - P.A.2014-0.136.154-0
REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE VILA MARIA / VILA

GUILHERME
Meta Geriatra: 132 por profissional
URSI - CARANDIRU
EQUIPE MINIMA META DE PRODUCAO MENSAL
Jornada
Categoria Profissional Quantidade | Semanal Procedimento Quantidade
em horas
Médico Geriatra 4 20 Consulta médica 528
Assistente Social 2 30 Consulta assistente social 176
Enfermeiro 2 30 Consulta de enfermeiro 264
Nutricionista 1 30 Consulta de nutricao 100
Fisioterapeuta 1 30 Consulta fisioterapeuta 100
1 Consulta terapeuta
Terapeuta Qcupacional 30 ocupacional 100
Psicologo 1 30 Consulta de psicdlogo 100

/\ Sdo Paulo, 09 de ezemw 2016."

Dr. José Mauro Del Roio Correa
Supervisor Técnico de Satde Vila Maria/ Vila Guilherme

Ln



SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
COORDENADORIA DE SAUDE REGIAO NORTE

Oficio n°580 /2016 Sao0 Paulo, de 18 de Agosto de 2016.

Prezados,

Apods analise dos documentos enviados a esta Coordenadoria, encaminhamos as
consideragdes e esclarecimentos, do Relatério de Equipe Minima e Atividades Assistenciais da

Supervis&o técnica de Vila Maria Vila Guilherme referente ao Contrato de Gestédo, R008/2015.-
més de Junho.

Os relatérios estao de acordo com os parametros de equipe minima estabelecidos
no Contrato de Gestdo R008/2015 e correspondem ao apontamento do déficit de equipe minima
das unidades de Saude informados pela Supervisdo Vila Maria Vila Guilherme.

Atenciosamente,

) vy
(ﬁ;}\(’ /23%4&&)?7 L~ =
Edina Brasileiro Lima / N
i

Assessoria de Avaliacdo — CRS Norte
./BlBerto Alves Oliveira

Coordenador de Saudg da Regido Norte
r

o

Ao Responsavel
SMS.G/NTCSS



PREFEITURA DA CIDADE DE PREFEITURA DA CIDADE DE SAO PAULO
A SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO

" | | SECRETARIA DA SAUDE

S3o Paulo 27 de dezembro de 2016

Memorando-067/2016- Assessoria Técnica NTCSS

-

A
Coordenacado do NTCSS/SMS
Senhora Coordenadora,

Tendo em vista a realizacdo em 30/11/2016 de reunido ordindria da Comissdo Técnica
de Acompanhamento (CTA) do Contrato da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Salide de Vila
Maria Vila Guilherme - Contrato R 008 — Organiza¢do Social — Associagdo Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina — SPDM (32. TRIMESTRE) e considerando o desempenho previsto e
realizado, indicou-se aplicar descontos contratuais para as Linhas/Atividades como segue:

Linha Rede de Cuidados da Pessoa com Deficiéncia-Programa de Acompanhamento de Saude

da Pessoa com Deficiéncia- APD, conforme fls. 03 ATA e registros fundamentados do Relatério

Subsidiario do CTA de fls. 14 e 15;

Linha SADT para o exame de Teste Ergométrico conforme fls. 03 da ATA e registros

fundamentados do Relatdrio Subsidiario do CTA de fls. 16.

Atenciosamente,

~NAN—

Luzia| Aparecida Oliveira
Assessoria Técnica NTCSS/SMS-G
F. 58219751

SRF/srf



